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Item da NBR9050

07. MOBI_LIARIO (Em recepgbes e dreas de atendimento)
7.2 BALCAO DE ATENDIMENTO / INFORMAGCOES / RECEPCOES

7.2.1 BALCAO DE ATENDIMENTO

ATENDE NBR9050-
2015

OBSERVACOES

Existe balcdo de atendimento?
9211 b) [ Balco de esta identi e localizado em rota acessivel?
0214 ) [Palc@o de atendimento possui superficie com largura minima de 0,90 m e altura entre 0,75 m 2 0,85 m do piso,
-2.1. lassegurando-se largura livre minima sob a superficie de 0,80 m?
92.15 ) [Balcéo de atendimento possui altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m e profundidade lire
-2.1. minima de 0,30 m, de modo que a pessoa em cadeira de rodas tenha a possibilidade de avangar sob o balcao?
5322 e) [0 balcdo possui o Simbolo Internacional de Acesso proximo a parte rebaixada?
53.4 1) |0 balcao possui o Simbolo Internacional de Pessoas com Deficiéncia Auditiva?
9213 g) [No balcio de atendimento a face do atendente é uniformemente iluminada?

Item da NBR9050

NECESSITA PROJETO ?

7.2.2 BALCAO DE INFORMAGOES

OBSERVAGOES

a) |Existe balcdo de informagdes? x

9.23.1 b) | Balcgo de informagdes esta facilmente identificado e localizado em rota acessivel?
0234 ) [Balcdo de atendimento possui superficie com largura minima de 0,90 m e altura entre 0,90 m a 1,05 m do piso,

23 lassegurando-se largura livre minima sob a superficie de 0,80 m?
0235 ) [Balco de atendimento possui altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m e profundidade ivre

-2.3. minima de 0,30 m, de modo que a pessoa em cadeira de rodas tenha a possibilidade de avancar sob o balcao?
5322 ) |0 balcdo possui o Simbolo Internacional de Acesso préximo & parte rebaixada?

53.4 f) |0 balcao possui o Simbolo Internacional de Pessoas com Deficiéncia Auditiva?
9232 &) |No balcéo de informagdo a face do atendente € uniformemente iluminada?
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NECESSITA PROJETO ?

7.2.3 TOTENS DE AUTOATENDIMENTO

JUSTIFICATIVA

ATENDE NBR9OS!
2015

OBSERVACOES

a) |Existe Totem de auto-atendimento? X

0432 )| Em reas de atendimento, no caso de dispensers de senha ou totens de i estes estio localizados em

4.3 l4rea de piso nivelado e sem obstrugges?
9.43.4 ¢) |Pelo menos um desses equipamentos possui um M. R. para aproximagio de pessoa em cadeira de rodas?
0435 |03 controles estao localizados entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade de no méximo 0,30 m e relagao a face

4.3 frontal externa do equipamento?
9.4338 €) [0 equipamento apresenta instrugGes e informagBes visuais e auditivas ou titeis em posigao visivel, conforme Segdo 5?

513 f) |No caso de displays de senhas, a informagao ¢ compreensivel por pessoas com deficiéncia, sendo apresentada de forma

-1 visual e sonora?

NECESSITA PROJETO ?
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