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Missao

“Contribuir pararo fortalecimento dos controles internos no IFC,
agregando\valér.as praticas administrativas, cooperando para a
aplicacadyregtlar dos recursos publicos e para o alcance da
missao instifucional”.

Avaliacao

O trabalho de avaliacao, como parte da atividade de auditoria
interna, consiste na obtencao e na analise de evidéncias com o
objetivo de fornecer opinides ou conclusées independentes
sobre um objeto de auditoria. Objetiva também avaliar a
eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de
riscos e de controles internos relativos ao objeto e a Unidade
Auditada, e contribuir para o seu aprimoramento.



QUAL FOI
O

TRABALHO
REALIZAD
O PELA
UNAITFC?

Avaliar a adequacao
dos Controles Internos
relativos a concessao
de horario especial
para servidor
estudante em todos os
Campi e Reitoria do
IFC. Foram analisados
30 processos do
periodo de 2021 a
2023, em amostragem
aleatoéria,

representando 41,67%,
do total de concessodes.

POR QUE A UNAI/IFC REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho realizado foi contemplado no
PAINT/2024. Para tanto, foi levantado
com os gestores dos campi o
subprocesso que mais necessita de
avaliacao por parte da auditoria. O
subprocesso a ser avaliado selecionado
foi “Horario especial para Servidor
Estudante”. A avaliacdo decorre das
andlises de riscos na definicdo dos
objetos a serem auditados pela equipe de
auditoria, com a finalidade de verificar a
aderéncia dos processos de concessao
aos normativos vigentes, bem como,
aferir se o0s controles sobre as
compensacdes das horas concedidas ao
servidor/requerente foram devidamente
cumpridas pelo servidor e chefia
imediata.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA UNAI/IFC?
QUAIS AS RECOMENDAGCOES
QUE DEVERAO SER
ADOTADAS?

Com base nas analises realizadas foi
possivel concluir que os controles sobre o
subprocesso  “Horario Especial para
Servidor Estudante”, no geral, estdo
parcialmente adequados aos requisitos
legais, sendo que, para as
inconsisténcias encontradas, foram
estabelecidas algumas recomendacobes
especificas, tais como:

- Melhorar os controles sobre as
compensacoes decorrentes das
concessdes aos servidores
docentes do IFC, considerando que
o Relatério de Atividades Docentes
atual nao possibilita averiguar se
as compensacoes foram de fato
realizadas;




inserir no fluxo do processo,
constante do Manual DGP e nos
normativos internos os prazos de
manifestacdes dos envolvidos no
processo HESE;

incluir na Portaria IFC n2 017/2019,
previsac do trabalho remoto, via
PGD, com critérios claros sobre as
formas de compensacao de HESE
nessa modalidade de trabalho;
Encaminhar as situacodes
relacionadas a Portarias emitidas
de forma retroativa e tratamento
diferenciado observado em alguns
processos para avaliacao
correcional;

Orientar e capacitar as CGP’s dos
Campi sobre tramitacao e revisao
de processos decorrentes do HESE,
bem como movimentacdo, via
redistribuicao, de servidor com
horas débitos de HESE a serem
compensadas.
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INTRODUCAO

Os trabalhos de auditoria foram realizados em todas as Unidades do
instituto Federal Catarinense - Campus e Reitoria, visando avaliar os
controles relacionados ao Hordrio Especial para Servidor Estudante, no
periodo de 2021 a 2023. Foram selecionados um processo, por Unidade
do IFC e por exercicio, totalizando 74 (setenta e quatro) processos. O foco
dos trabalhos foram as concessdes de horario especial de servidor
estudante, amparados no artigo 98, da Lei n® 8.112/1990, bem como, na
Resolucao CONSUPER IFC n® 006/2021. Cabe ressaltar que as demais
concessbes de hordrio especial (servidor portador de deficiéncia, com
familiar portador de deficiéncia, recessos final de ano, PIQIFC, outros) nao
foram objeto de anélise da auditoria.

O objeto estd inserido na Macrofuncdo: Gestdo de Pessoas - Processo:
Adequacao de Carga Hordria ou Hordrio Especial; - Subprocesso: Horario
Especial para Servidor Estudante, e pode ser acessado através do link:
Mapeamento de Processos do IFC, sendo contemplado no PAINT/2024 com
base nos critérios de riscos apurados pela UNAI/IFC, cuja metodologia se
ampara na Politica de Gestdo de Riscos e no Mapeamento de Processos
da instituicdo. O nivel de risco associado ao objeto, segundo apurado, é
de 37,27%. Além disso, nao houve auditoria especifica relacionada ao
objeto auditado, nem pela UNAI nem pela CGU, elevando o grau de
criticidade e relevancia na escolha deste subprocesso para auditagem no
exercicio de 2024.

O Horério Especial para Servidor Estudante é um beneficio concedido, a
fim de possibilitar conciliar as atividades laborais com as de educacao
regular, em todos o0s niveis educacionais e quando houver
incompatibilidade entre o hordrio do servidor na instituicdo com as
atividades escolares, e desde que haja compensacao das horas ausentes.
Assim, o objetivo da auditoria foi avaliar os procedimentos e controles
internos relacionados a Concessao de HESE em todos os Campi e Reitoria
do IFC, em especial, se atendem as normas vigentes e se houve a devida
compensacao de horas, conforme pactuado entre o servidor/requerente e
a chefia imediata.

Os dados examinados foram colhidos por selecao aleatéria simples, por
meio do software de selecao da UNAI/IFC. A amostragem resultou em um
processo por ano e por Unidade do IFC. Sendo escolhido o exercicio de
2021/2022 para analise dos processo concedidos e compensados durante
a Pandemia COVID-19, uma vez que os controles das horas e das
atividades foram simplificados, nao sendo utilizado o controle de
frequéncias eletrénico, mas um relatério de atividades. E sendo escolhido
também o exercicio de 2022/2023, que contempla o periodo pés-



pandemia, na qual os normativos vigentes estabelecem os critérios gerais
para a concessao e os controles das compensacoées concedidas.

No geral os trabalhos transcorreram conforme o planejado, a excecao de
alguns testes que deixaram de ser aplicados, como entrevistas com
algumas chefias, com a PROEN, a DTl e servidores beneficiados com o
usufruto do HESE, bem como, pela impossibilidade de visitar 04 (quatro)
Unidades do IFC, em decorréncia de greve. Contudo, tal limitacdo nao
prejudicou a realizacao das atividades previstas e nem as conclusées da
equipe de auditoria contidas neste Relatério.

Considerada uma concessao que poderd ser requerida pelo servidor
estudante quando incompativel o horario de trabalho no IFC e as
atividades académicas, o HESE reguer uma série de documentacoes
comprobatérias, desde a instrucdo processual até sua finalizacao,
mediante validacao das compensacdes realizadas, quando o processo se
encerra. Para organizar e iniciar os trabalhos, a auditoria definiu duas
guestdes gerais para serem observadas durante a realizacdo das andlises,
tais como: a) Nos hordrios especiais para servidor estudante sdo
cumpridos os requisitos da normativa? b) Nos horarios especiais para
servidor estudante € realizada a compensacdo dos horarios?. Além disso,
foram estabelecidas algumas subguestbes que, igualmente, facilitaram a
organizacao e o direcionamento das atividades executadas.

Desta forma, foram identificadas pela auditoria diversas situactes gque
serao consignadas neste Relatério, denominadas de Achados de
Auditoria, outras, contudo, pelo grau de baixa lesividade, ndo serao
abordadas neste documento. A seguir serao detalhadas as principais
constatacbes observadas pela equipe de auditoria que serao,
posteriormente, objeto de apreciacdo dos gestores da area envolvida:



RESULTADOS DOS EXAMES

1. Usufruto do horério especial sem a devida autorizacédo nos
Campi Sombrio e Santa Rosa do Sul.

Nos Campi Sombrio e Santa Rosa do Sul verificou-se a ocorréncia de
usufruto do hordrio especial por determinado periodo, sem a devida
emissao da portaria autorizativa, isso porque houve tramitacao
intempestiva da documentacdo e inobservancia da norma e fluxos
internos.

A Resolucdo CONSUPER IFC 006/2021 estabelece como critério que “para
o processo de solicitacdo de horario especial, o servidor deverd protocolar
requerimento com a documentacao instituida no Manual do Servidor.”
(Art. 62)

“A concessdo do horario especial para servidor estudante dar-se-a de
acordo com o regime do curso, por meio de ato administrativo do
dirigente maximo do IFC, apés apreciacao da chefia imediata e Direcao-
Geral/Pro- reitoria, bem como da CPPD, no caso de servidor docente e, da
CIS, quando técnico administrativo e, ainda, apos analise da Diretoria de
Gestdo de Pessoas.” (Art. 79, caput) [...] “O servidor s6 podera iniciar o
horario especial de estudante apds ato administrativo de autorizagdao do
dirigente maximo da instituicdo.” (Art. 72, § 29) (grifamos).

Nesta linha foram identificadas situacbées em que houve o usufruto do
horéario especial sem a devida autorizacao por portaria nos Campi Sombrio
e Santa Rosa do Sul. No processo 23354.003767/2021-19 de Sombrio, foi
observado que o servidor, de fato, cursou a disciplina requerida e ajustou
seu horério no IFC para poder conciliar com os estudos, ja em Santa Rosa
do Sul, no processo 23354.001622/2022-64, foi constatado que a Portaria
foi emitida em 27/04/2022 e o usufruto concedido para o periodo de 09/05
a 29/07/2022, contudo, segundo grade de horarios e folha de frequéncia,
a servidora cursou disciplinas nos dias 11, 12, 25 e 26 de abril/2022, ou
seja, em dias nao contemplados pela Portaria e, portanto, sem
autorizacao do Reitor{a}, registrando o ponto de abril/2022 com a
ocorréncia "Auséncia/Falta Compensavel". Ainda no Campus Santa Rosa,
situacao semelhante foi observada no processoc 23354.003734/2023-31 -
Portaria concedeu Horario Especial de 04/10 a 08/12/2023, contudo, o
servidor registrou na folha de frequéncia de setembro/2023, dia
27/09/2023 "Horario Especial de Servidor Estudante".



Possivelmente a causa que ensejou a situacao observada seja a
tramitacdo intempestiva dos processos de concessao e inobservancia de
norma interna, cujos efeitos podem demonstrar a informalidade da
concessao do beneficio esperado pelo servidor

Considerando o achado descrito, conclui-se que a maioria dos Campi e
reitoria estao adequados com a norma, todavia, em relacao aos Campi
Sombrio e Santa Rosa do Sul, os documentos do processo de concessao
nao atenderam integralmente a normativa, pois, ao contrério do que
estipula a norma, das amostras selecionadas, percebeu-se que o0s
servidores iniciaram o hordrio especial de estudante antes do ato
administrativo de autorizacao do{(a) Reitor(a).

2. Auséncia de Parecer da CIS (TAES) e da CPPD (Docentes)
nos Formuldrios de Solicitacdao de Hordrio Especial Servidor
Estudante.

Em alguns Campi constatou-se a concessao de horario especial de
servidor estudante mediante apresentacao de documentacao incompleta
nos processos, faltando o parecer da CiS, no caso dos TAEs, e da CPPD, no
caso dos docentes, em desacordo com a norma e fluxos internos.

O artigo 72 da Resolucao CONSUPER IFC 006/2021 estabelece que “a
concessao do horario especial para servidor estudante dar-se-a de acordo
com o regime do curso, por meio de ato administrativo do dirigente
maximo do IFC, apos apreciacao da chefia imediata e Direcao-Geral/Proé-
reitoria, bem como da CPPD, no caso de servidor docente e, da CIS,
qguando técnico administrativo e, ainda, ap6s andlise da Diretoria de
Gestao de Pessoas." (grifamos).

Em consulta aos processos de concessaoc n? 23474.000445/2023-13
(lbirama - B.A.G.); n® 23353.002066/2022-53 (Rio Sul - J.F.jr.}; n@
23353.001929/2021-94 (Rio Sul - A.G.B.L.); n® 23474.001515/2022-60
(Luzerna - W.F.) e n? 23476.000301/2023-47 (5. Fco Sul - E.L.S.),
observou-se auséncia do Parecer da Comissao Interna de Supervisao-CiS
(servidores TAES) e da Comissao Permanente Pessoal Docente-CPPD
(servidores docentes), requisito necessario a concessao do Horério
Especial Servidor Estudante, nos termos da Resolucao IFC.



A causa dessas situacOes se deve a auséncia de aprovacao de todos os
envolvidos no processo de concessao de Horario Especial Servidor
Estudante, bem como, um processo de revisdo, e também auséncia de
um procedimento de revisao adequado para garantir gue todas as etapas
foram concluidas adeguadamente, cujos efeitos refletem a concessao do
beneficio de HESE com aprovacoes faltantes, estando em desacordo com
a norma.

Preliminarmente, concluiu-se que em alguns Campi a norma e o fluxo
interno nao estao sendo observados, pois a documentacao apresentada
se encontrou incompleta, sem o devido parecer da CiS, no caso dos TAEs,
e sem o parecer da CPPD, no caso dos docentes. Ainda assim, houve o ato
administrativo de autorizacdo do{a) Reitor{a), mesmo com a
documentacao incompleta.

Contudo, apés manifestacdo dos gestores e andlise da equipe de
auditoria, o achado 02 foi transformado em informacao.

3. Nao ha prazos definidos para as etapas da concessdao do
beneficio previstas no fluxo do processo ou normativos

Ha existéncia de prazos para tramitacdo processual apenas quando o
processo € recebido pela DGP/Reitoria, ou seja, para o tramite que
acontece no Campus nao ha delimitacao de prazos, isso acontece porque
os normativos institucionais e o fluxo processual sao silentes em estipular
prazos e etapas nos Campi.

A resolucao CONSUPER IFC 006/2021, estabelece-se como critério que “a
concessao do hordrio especial para servidor estudante dar-se-& de acordo
com o regime do curso, por meio de ato administrativo do dirigente
maximo do IFC, consoante o art. 98 da Lei n? 8.112/90, apos apreciacao
da chefia imediata e Direcao-Geral/Préreitoria, bem como da CPPD, no
caso de servidor docente e, da CIS, quando técnico administrativo e,
ainda, apds andlise da Diretoria de Gestao de Pessoas. [ ...] A DGP terd o
prazo de até 30 dias para analisar a solicitacdo, contados a partir da data
de tramitacao do processo a Coordenacdo responsavel pela analise.” (Art.
72, §39)



O prazo é indefinido para a fase inicial do processo que se da na CGP do
Campus, antes da segunda fase, bem como, ndo consta essa definicao
dos prazos de cada etapa do processo de forma individualizada.

A auséncia de prazos claros para a tramitacéo do processo é causada pela
inobservancia das fases necessarias a tramitacdo do processo e a
manifestacao de cada um dos envolvidos (servidor, chefia, CIS/CPPD,
Direcdo Geral/Pré-Reitor(a). Tal situacdo acarreta efeitos nos processos de
concessao que, pela morosidade demasiada pode ndo atender as
necessidades do requerente de forma tempestiva.

E possivel concluir que o requerimento de HESE se torna moroso e muitas
vezes intempestivo, haja vista, conforme demonstra o presente achado, a
falta de prazos e etapas para que as CGPs dos Campi, bem como os
servidores requerentes, possam se pautar e seguir. Foi possivel concluir,
ainda, que ha prazos apenas na segunda fase do processo, referente a
manifestacao da DGP, sendo que as demais fases do processos nao foram
contempladas com o respectivo prazo para manifestacao interna de cada
um dos envolvidos.

4, Processo do Campus Ibirama incompleto no SIPAC

No Campus Ibirama verificou-se que no SIPAC o0 processo
23474.000445/2023-13 (B.A.G), encontrava-se incompleto, visto que apés
obter informacao do servidor em questac por meio de S.A., o gestor
informou que o servidor desistiu do HESE, mas no processo no SIPAC nao
ha documento comprobatdério da desisténcia.

A Resolucdo CONSUPER IFC 006/2021 estabelece como critério que “para
o processo de solicitacao de horario especial, o servidor devera protocolar
requerimento com a documentacado instituida no Manual do Servidor.”
(Art. 62}

E ainda preceitua que “sao razbes para a revogacao da concessao do
hordrio especial: [...] O servidor deverd solicitar imediatamente o
cancelamento do horario especial quando cessarem 0S novos que
ensejaram sua concessao.” (Art. 12, § 29)



Ainda, consta do manual DGP o Formulario de Encerramento do Horéario
Especial, seja por conclusao antecipada do curso, seja por outro motivo a
ser relatado pelo requerente/beneficiario.

No processo n? 23474.000445/2023-13 (B.A.G), o servidor requereu e
teve deferido o usufruto de Hordrio Especial Servidor Estudante, contudo,
no processo SIPAC apresentado a auditoria ndo havia nenhuma
documentacao adicional, além do processo com todos os documentos que
foram tramitados e aprovados pelo IFC. Somente apds questionar o
Campus solicitando as compensacdes decorrentes desta concessac de
horédrio especial é gue a auditoria foi informada, por e-mail, que o servidor
nao chegou a usufruir desse beneficio, pois também requereu Licenca
Capacitacao de 90 (noventa) dias, que foi concedida, contudo, nao
constou do processo um documento de desisténcia e/ou um despacho
informando essa situacao, sendo o Ultimo documento do processo o
Parecer DGP concedendo o beneficio.

Tal fato é causado pela inobservancia dos normativos internos gue
regulam tanto a concessdao como a desisténcia do direito a requerer o
beneficio "hordrio especial servidor estudante", cujos efeitos repercutem
em diversos setores do IFC, caracterizando desgastes e mobilizacao do
aparato administrativo em processos desnecessarios.

Preliminarmente, ao verificar se houve concessdes irregulares, conclui-se
que no Campus lbirama o processo se encontrava incompleto no SIPAC,
devido a auséncia de documentos comprobatérios da desisténcia do
requerimento por parte do servidor em relacac ao processo acima
descrito, o que dificultando a analise do objeto auditado em sua
completude.

Contudo, apdés manifestacdo dos gestores e analise da equipe de
auditoria, o achado 04 foi transformado em informacao.

5. Portarias Emitidas com efeitos retroativos nos Campi Rio
Sul, Videira, Sao Bento Sul e Camboriu

Da amostra selecionada foram observados processos cujas portarias
foram emitidas de forma retroativa, visando amparar o beneficio de
concessao aquele periodo do requerimento solicitado pelo servidor
estudante. Neste sentido, o servidor j& usufruiu do beneficio mesmo antes



de a portaria ter sido emitida. A situacao observada deve ensejar maiores
controles internos ja na fase final do processo, quando este chega a DGP
para parecer e portaria em atencao ao que determina o normativo
vigente:

O artigo 79, §2° da resolucao CONSUPER IFC n® 006/2021, estabelece que
para as concessbes—"o0 servidor sé podera iniciar o horario especial de
estudante ap6s ato administrativo de autorizacdao do dirigente méximo da
instituicdo.” (grifamos)

{a, para as renovacoOes, constam do artigo 89, §1° da mesma normativa
gue “o servidor s6 podera iniciar a renovacao do hordrio especial de
estudante apds ato administrativo de autorizacdo do dirigente méximo da
instituicao.”

Foram identificadas situacfGes em gue houve a emissao de portarias de
concessao de forma retroativa em alguns processos analisados,
especificamente:

O processo n? 23353.001929/2021-94 (R. Sul - A.G.B.L.) a portaria n®
1174/2021 foi emitida em 02/08/2021, sendo gue o periodo de concessao
foi de 28/07 a 08/12/2021.

O processo n? 23352.003210/2022-89 (Videira - E.T.Q.) a portaria n®
1029/2021 foi emitida em 06/07/2021, sendo que o periodo de concessao
foi de 16/04 a 31/08/2021.

O processo n? 23352.002378/2021-96 (Videira — M.N.F.) a portaria n®
1699/2021 foi emitida em 06/09/2022, sendo que o periodo de concessao
foi de 29/08 a 22/12/2022.

O processo n? 23821.000899/2022-16 (5.Bento Sul — 5.G.) a portaria n@
985/2022 foi emitida em 30/05/2022, sendo gue o periodo de concessao
foi de 12/05 a 29/07/2022.

O processo n2 n? 23350.003106/2022-12 (Camborit ~ C.0.D.) a portaria n®
1847/2022 foi emitida em 28/09/2022, sendo que o periodo de concessao
foi de 19/09 a 29/12/2022.

Possivelmente a causa que ensejou a situacao observada seja a
tramitacao intempestiva dos processos de concessao, cujos efeitos podem



ocasionar a ineficdcia dos processos de concessao que sao concedidos
sem o devido amparo por portaria autorizativa.

Conclui-se que, em alguns processos analisados, ocorreram a emissao de
portarias autorizativas do beneficio "Horério Especial Servidor Estudante”,
de forma retroativa, sem qualguer motivacao por parte do IFC, estando
em desacordo com as normas vigentes, podendo caracterizar o ato
administrativo como nulo ou prejudicado.

6. Concessao de Trabalho Remoto Total (PGD) apds emissao
de Portaria de Hordrio Especial Servidor Estudante, no Campus
Luzerna e na Reitoria

A atual portaria de controle de frequéncia do IFC n® 17/2019, ndo previu
as situacbes de compensacbes para o0s casos de servidores em
teletrabalho, ndo sendo possivel avaliar como devem ocorrer os controles
sobre as compensacdes de horas-débitos a cargo dos servidores que
requereram o beneficio de HESE, usufruiram, mas posteriormente foram
contemplados com afastamentos parciais e/ou total, via PGD.

O artigo 98 da Lei n? 8.112/1990 estabelece como um direito do servidor
estudante requerer horédrio especial guando ndo ha compatibilidade de
horédrios, sendo competéncia da instituicdo estabelecer os critérios gerais
e 0s controles necesséarios a concessao.

Em dois dos processos analisados foram identificadas situacdées em que
ocorreu a concessac de HESE, sendo que, posteriormente, o servidor
também foi contemplado para realizar suas atividades em trabalho
remoto, via programa de gestdo de desempenho, fato que nao consta
amparado em nenhum normativo interno, especificamente, como devem
ocorrer as compensacOes das hortas débitos decorrentes do horério
especial estudante até entdo concedido.

No processo n? 23475.001515/2022-60 (Luzerna - W.F.O.F.}, o servidor
solicitou e teve deferida a concessao horario especial para o periodo de
01/03 a 31/07/2023, contudo, em 14/04/2023 iniciou PDG parcial. O
processo n? 23348.005754/2023-25 (Reitoria - C.R.V.) a concessao foi
para o periodo de 25/09 a 05/12/2023, contudo a servidora iniciou PGD
teletrabalho total em setembro/2023.



A causa de tais situacbes observadas podem ser o fluxo do processo
incompleto, bem como, e auséncia de previsao normativa de concessao
de horédrio especial para servidor estudante em regime de teletrabalho,
com efeitos negativos nos controles de compensacdes gue devem ser
realizadas por guem requereu o beneficio de HESE.

Conclui-se que nao hé qualquer informacéo e/ou orientacado interna sobre
como ficam os controles sobre as compensacdes das horas débitos
concedidas aos servidores decorrentes do horario especial servidor
estudante que, posteriormente, comecaram a realizar suas atividades
remotamente, igualmente, héd situacdes em gue o servidor em usufruto de
HESE também é contemplado por afastamento integral para cursar poés-
graduacao. Nesses casos, nao ha critérios claros de como as
compensacdes devem ser realizadas nessa nova condicao
(PGD/afastamento integral), fragilizando o processo de concessaoc do
beneficio em sua integralidade.

7. O Relatério de Trabalho Docente (RTD) nao permite
avaliacao efetiva sobre as compensagdées de horas pelos
docentes

A totalidade dos processos de HESE requeridos pelos servidores docentes,
considerando a amostra selecionada, apresentaram como comprovacao
das compensacdes de horas, o Relatério de Atividades Docentes - RTD,
contudo, a auditoria considerou que tais relatérios sao frageis e nao
comprovam as horas efetivamente compensados pelos servidores
estudantes docentes, gue requereram o beneficio de horario especial para
compensacao posterior. As compensacdes nao puderam ser comprovadas
pela equipe de auditoria, considerando que o RTD nado permite detalhar
gualguer hora realizada, de forma adicional, a titulo de HESE.

O artigo 98 da Lei n? 8.112/1990 estabelece como um direito do servidor
estudante requerer horédrio especial guando nao ha compatibilidade de
horarios, sendo competéncia da instituicdo estabelecer os critérios gerais
e os controles necessarios a concessao. E o paragrafo 12 determina que
“para efeito do disposto neste artigo, sera exigida a compensacao de
horario no 6rgao ou entidade gque tiver exercicio, respeitada a duracao
semanal do trabalho.”

O artigo 13, §1¢ da Portaria Normativa IFC n® 017/2019, determina que
“para efeito do disposto neste artigo, sera exigida a compensacao de
horario na unidade em que tiver exercicio o servidor estudante, de acordo
com a Resolucao em vigor sobre o tema, respeitada a duracao semanal
de trabalho, no prazo maximo de seis meses. O controle de assiduidade



do servidor estudante compete a chefia imediata e far-se-4 mediante
registro de ponto.” {(grifamos).

A Resolucao CONSUPER n? 042/2016, regula as atividades docentes no
IFC, estabelece que “o Relatério Individual de Atividades (RIA), de
periodicidade semestral, ¢ o documento que registra as atividades
docentes, tendo o Plano de Trabalho Docente (PTD) como referéncia, e
servird como instrumento de controle de frequéncia.” (Art. 62)

E, ainda “o Relatério Individual de Atividades RIA devera conter todos os
comprovantes das atividades de ensino, pesquisa, extensaoc e
administrativas desempenhadas pelo docente. E deverd ser entregue no
prazo de até 15 dias apds o inicio do semestre/ano subsequente.” (Art. 79,
caput). “O Relatdrio individual de Atividades (RIA) devera ser arguivado
na Coordenacao de Ensino do Campus e ser disponibilizado, quando
requisitado, para avaliacdo das instancias de controle (Auditoria Interna,
Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdao e Controle (CGU), Ministério
Pablico (MPF) e TCU).” (Art. 79, paragrafo Unico).

O Relatério Atividade Docente ndo permite, de forma efetiva, avaliar as
compensacdes das horas decorrentes de concessdo do Horario Especial
Servidor Estudante, requeridas pelos docentes do IFC.

Ao ser confrontado o cronograma de compensacao proposto pelos
servidores estudantes - cargo de docente, e os respectivos Relatérios de
Atividades Docentes, evidenciou-se que nao héd comprovacbes efetivas
das atividades e/ou horas realizadas para fins de compensacao do Horério
Especial Servidor Estudante, requisito previsto no artigo 98, paragrafo 19,
da Lei 8.112/1990.

A situacao observada pode causar falhas nos controles de compensacao
(Relatério) a cargo da chefia, bem como, auséncia de controle das
horas/atividades dos servidores docentes, o que (dificulta o
acompanhamento efetivo, referente as compensacdes de horas/atividades
supostamente realizadas pelos docentes da instituicao, cujos efeitos
expbe as fragilidades do RTD semestral, como Unica forma de
acompanhar/comprovar todas as atividades realizadas pelos docentes,
gue, de fato, nao comprova, efetivamente, a compensacao de horas
usufruidas em HESE.s situacbes observadas podem ser o fluxo do
processo incompleto, bem como, e auséncia de previsao normativa de
concessao de horario especial para servidor estudante em regime de
teletrabalho, com efeitos negativos nos controles de compensacdes que
devem ser realizadas por quem requereu o beneficio de HESE.



Preliminarmente, conclui-se que as compensacdes de horas decorrentes
das concessbes de Horario Especial aos servidores docentes, se ocorridas,
nao podem ser comprovadas com os controles atualmente existentes no
IFC, via RTD semestral, demonstrando fragilidades dos controles das
horas e/ou atividades docentes que devem ser compensadas em virtude
da Lei.

Contudo, apés manifestacdo dos gestores e andlise da equipe de
auditoria, o achado 07 foi transformado em informacao.

8. Registro de Compensagdes superiores a 10h no Campus
Videira, constante dos Relatério de Atividades Remotas

Ao analisar um dos processos selecionados, referentes ao Campus
Videira, foi constatado que o Relatério de Atividades Remotas, utilizado
por todos os servidores durante a Pandemia COVID-19, apresentou, no
caso acima mencionado, registros superiores aos permitidos legalmente,
para fins de comprovacao de horas compensadas, em razao do usufruto
de HESE.

O Art. 98 da Lei n? 8.112/1190, paragrafo 1° determina que “[...] seréd
exigida a compensacao de horario no 6rgao ou entidade que tiver
exercicio, respeitada a duracdo semanal do trabalho.”

O artigo 13, §12 da Portaria Normativa IFC n2 017/2019, estabelece que
“l...] sera exigida a compensacado de hordrio na unidade em que tiver
exercicio o servidor estudante, de acordo com a Resolucdo em vigor sobre
o tema, respeitada a duracao semanal de trabalho, no prazo maximo de
seis meses. O controle de assiduidade do servidor estudante compete a
chefia imediata e far-se-a mediante registro de ponto.”

Ainda, a Portaria normativa estabelece que “a compensacdo devera
efetuar-se até o més subseguente ao da ocorréncia, salvo em casos de
impedimentos justificados, em que o prazo poderd ser prolongado,
respeitando-se o limite de 2 (duas) horas diarias." (Art. 40) (grifamos).

No processo n? Processo n® 23352.002378/2021-96 (M.N.F.}, Campus
Videira, ao ser confrontada a proposta de compensacao e os Relatdrios de
Atividades Docente, relativos aos meses de maio a agosto de 2021 foi



observado o registro, em alguns dias, de 11h e 12h em um Unico dia,
extrapolando o limite maximo diario de 2h/dia.

Uma possivel causa relacionada a situacdao observada sao as falhas nos
controles de compensacao docentes, via Relatério RTD, a cargo da chefia,
com efeitos diretos sobre as compensacdes sem comprovacao efetiva da
realizacao das atividades/horas, demonstrando as fragilidades dos
controles realizados por relatérios sem um sistema informatizado e que
demonstre as horas compensadas em sua plenitude.

Preliminarmente, conclui-se que, no geral, pela amostra selecionada, os
processos analisados estdo parcialmente adequados, a excecao do
Campus Videira, em relacao ao processo n? 23352.002378/2021-96
(M.N.F.) que registrou horas superiores ao prevista na legislacaoc em seu
Relatério de Atividades Remotas, utilizado por todos os servidores durante
a pandemia COVID-19.

Contudo, apés manifestacdo dos gestores e andlise da eguipe de
auditoria, o achado 08 foi transformado em informacao.

9. Redistribuicao com horas débitos no Campus Sao Bento do
Sul

Das amostras selecionadas, especificamente em relacaoc ao Campus Sao
Bento do Sul, processo n® 23821.000899/2022-16, verificou-se no registro
de frequéncia da servidora, um débito de 11h28m, no momento da sua
redistribuicdo para o IFSC, ou seja, a servidora apresentava débitos a
serem compensados.

dd

A Portaria Normativa IFC 17/2019 estabelece como critério que “a
compensacao devera efetuar-se até o més subsequente ao da ocorréncia,
salvo em casos de impedimentos justificados, em gue o prazo podera ser
prolongado, respeitando-se o limite de 2 (duas) horas diarias.” (Art. 40,
caput).

E, “nos casos de remocaoc em gue o servidor a ser removido estiver com
débito de horas, a Unidade de Gestdo de Pessoas da lotacdo de origem
encaminhard o saldo de horas devidas no més em que ocorreu a remocao
a Unidade de Gestao de Pessoas da lotacao de destino, cabendo a nova



chefia imediata a continuidade do controle da compensacao das horas
devidas.” (Art. 40, § 19). Por fim, “na hipdtese de vacancia, exoneracao ou
redistribuicdo, sem que tenha havido a compensacao, serd efetuado o
desconto correspondente as horas devidas." (Art. 40, § 49) (grifamos).

Em consulta ao processo 23821.000899/2022-16, foi observado que a
servidora solicitou e teve deferida sua redistribuicdo para outro 6rgao
(IFSC), em junho/2022, contudo, apresentava saldo de horas débitos para
serem compensadas, totalizando 11h28m, conforme controle de
frequéncia de junho/2022.

A causa provavel da situacdo constatada é a inobservancia de norma
interna, cujos efeitos refletem a auséncia de controles internos e de
revisao de processos antes de efetivada a movimentacao de servidor,
acarretando processo de reposicao ao Erério.

Preliminarmente, da verificacdo dos controles de frequéncias aprovados,
conclui-se que no Campus Sao Bento do Sul houve concessao de HESE
sem a devida compensacao de horas antes da redistribuicdo da servidora,
devendo haver a reposicao dos valores devidos ao erario.

Contudo, apés manifestacdo dos gestores e analise da equipe de
auditoria, o achado 09 foi transformado em informacao.

10. Requerimento constou a proposta de compensacdao de
horas aos sabados, o que ndao ocorreu na pratica e houve
abono pela chefia, no Campus Luzerna

Ao analisar um dos processos selecionados, referentes ao Campus
Luzerna, foi constatado que o servidor informou no requerimento de
solicitacao de horério especial servidor estudante, gue cumpriria parte
das horas débitos decorrentes desta concessdao aos sabados, sem
nenhuma comprovacao do interesse da Administracao, conforme norma
interna, bem como, as horas gue deveriam ser cumpridas aos sabados
foram abonadas pela chefia. Desta forma, ndo houve, efetivamente,
nenhuma compensacao nesse dia da semana.

O Art. 98 da Lei n? 8.112/1190, paragrafo 12 determina que “[...] serd
exigida a compensacao de horario no 6rgaoc ou entidade que tiver



exercicio, respeitada a duracao semanal do trabalho.” E, na mesma Lei,
do artigo 44 se extrai o seguinte:

Art. 44. O servidor perdera:

[ - a remuneracao do dia em que faltar ao servico, sem motivo justificado;

i - a parcela de remuneracéao diaria, proporcional aos atrasos, auséncias
justificadas, ressalvadas as concessfes de gue trata o art. 97, e saidas
antecipadas, salvo na hipdtese de compensacao de horario, até o més
subsequente ao da ocorréncia, a ser estabelecida pela chefia imediata.

ja o artigo 13, §12 da Portaria Normativa IFC n? 017/2019, estabelece que
“[...] serd exigida a compensacdo de horario na unidade em que tiver
exercicio o servidor estudante, de acordo com a Resolugao em vigor sobre
o tema, respeitada a duracdo semanal de trabalho, no prazo maximo de
seis meses. O controle de assiduidade do servidor estudante compete a
chefia imediata e far-se-d mediante registro de ponto.”

Ainda, segundo a Portaria IFC 017/2019 “a compensacao devera efetuar-
se até o més subsequente ao da ocorréncia, salvo em casos de
impedimentos justificados, em qgue o prazo poderd ser prolongado,
respeitando-se o limite de 2 (duas) horas diarias.” (Art. 40, caput) [ ...] “As
compensacbes realizadas aos sabados, se houver interesse da
Administragcdo, poderdo ser de até 08 horas didrias. (Art. 40, § 59)
(grifamos).

Em consulta ao processo de concessao n? 23475.001515/2022-60
(W.F.O.F), Campus Luzerna, observou-se que o servidor informou que iria
realizar parte da compensacao decorrentes das horas débitos de H.E.S.E
aos sabados, informando que: "Os sabados sdo dedicados as demandas
do Projetos de Ensino e Extensio da qual sou coordenador". Na folha
ponto do servidor, contudo, foi detectado que os sabados, na qual
deveriam ocorrer parte das compensacdes, foram todos abonados pela
chefia..

A causa provavel da situacdo encontrada é a inobservancia dos
normativos internos que regulam a concessdo e o0s critérios de
compensacdes de horas decorrentes das auséncias motivadas por horério
especial servidor estudante, cujos efeitos refletem uma compensacao
ficta, ou seja, auséncia de compensacdo efetiva das horas néo
trabalhadas pelo servidor decorrentes de horario especial concedido pelo
IFC.



Conclui-se gue nao houve controle efetivo das compensacdes, do
processo acima destacado, uma vez que a chefia abonou horas que
deveriam ser compensadas nos sabados, conforme constou do
requerimento do servidor. A justificativa apresentada no requerimento de
gue o servidor é coordenador de pesguisa nao é suportada com
documentacao capaz de alterar a convic¢ao da equipe de auditoria.

11. Sistema SIGRH nao permite avaliar e controlar as horas
realizadas para fins de compensagcao de horas decorrentes da
Concessao Horario Especial

Observou-se em todas as amostras de processos de concessao de HESE
requerida pelos servidores TAES, que o controle eletrénico de frequéncia,
via Sistema SIGRH, ndo permite controlar, de forma efetiva, bem como,
nao permite distinguir, se as compensacdes realizadas se referem aos
débitos de horas decorrentes do HESE ou se referem a outras
compensacdes gue, igualmente, exigem contrapartida de horas adicionais
por parte dos servidores.

O artigo 98 da Lei n? 8.112/1990 estabelece como um direito do servidor
estudante requerer horario especial quando ndo hd compatibilidade de
horarios, sendo competéncia da instituicdo estabelecer os critérios gerais
e 0s controles necessarios a concessao.

O artigo 13, §1° da Portaria Normativa IFC n? 017/2019, estabelece que
“para efeito do disposto neste artigo, serd exigida a compensacao de
horario na unidade em que tiver exercicio o servidor estudante, de acordo
com a Resolucao em vigor sobre o tema, respeitada a duracao semanal
de trabalho, no prazo maximo de seis meses. O controle de assiduidade
do servidor estudante compete a chefia imediata e far-se-4 mediante
registro de ponto.” {grifamos}.

Todos os processos constantes da amostra selecionada, referentes aos
requerimentos de HESE pleiteados pelos servidores técnicos
administrativos (TAES), quando confrontadas as propostas de
compensacao de servidor estudante e os registros de frequéncias
emitidos pelo Sistema SIGRH/IFC, evidenciou-se que nao hd uma
separacac entre os tipos de concessbdes permitidas, com efeitos nos
controles sobre as compensacoes do Horario Especial Servidor Estudante.



A situacdo observada é causada pela fragilidade nos controles de
compensacao de Hordrio Especial decorrente de limitacdo no Sistema
SIGRH, acarretando dificuldade em realizar as comprovacdes das
compensacdes utilizando apenas o sistema eletrénico (folha de
frequéncia) como o atual instrumento de controle sobre as horas
compensadas pelo servidor TAE.

Preliminarmente, conclui-se que os testes aplicados evidenciam a
existéncia de controles razodveis sobre as compensacoes por parte dos
servidores TAES, contudo, o Sistema SIGRH nao permite distinguir o tipo
de compensacao realizada pelo servidor (horario especial, horério final de
ano, horario servidor PcD, outros), necessitando ajustes no sistema
visando tornar mais efetivos os controles. No caso dos servidores
docentes, o RTD semestral ndo garante a compensacao efetiva por parte
dos servidores e nem permite a chefia controlar as horas/atividades
compensadas decorrentes da concessao de hordrio especial de servidor
estudante.

Contudo, apés manifestacdo dos gestores e andlise da eguipe de
auditoria, o achado 11 foi transformado em informacao.




RECOMENDACOES

1 - Encaminhar a situacao observada nos processos N2 23354.001622/2022-64
(Santa Rosa do Sul-L.C.) e processo n?® 23354.003734/2023-31 (Santa
Rosa do Sul-T.J.C.), para avaliacdo correcional, considerando descumprimento
de normas pelo servidor e chefia imediata, na qual se observou usufruto de
horario especial anteriormente a emissao das portarias, sendo estas emitidas a
posteriori, contemplando todo o periodo aquisitivo.

Prazo para Implementacdo da Recomendacao pela Gestao: 06/09/2024

Achadon®° 1

2 - Definir no fluxo do processo e normativos internos, prazo maximo para
a etapa instrutéria que se realiza no Campus.
Prazo para Implementacdo da Recomendacao pela Gestao: 31/12/2024

3 — Inserir, no fluxo do processo de Horario Especial Servidor Estudante, a possibilidade da
apresentacdo do comprovante de matricula ap6s a tramitagcdo processual e ndo no inicio do
processo, condicionando a concessao a apresentacao posterior do documento, no prazo de até
10 (dez) dias, contados do inicio do usufruto do beneficio.

Prazo para Implementacdao da Recomendacao pela Gestao: 31/12/2024

Achado n® 3

4 - Encaminhar os processos SIPAC n? 23353.001929/2021-94 (R. Sul), n®
23352.003210/2022-89 (Videira), n® 23352.002378/2021-96 (Videira}, n®
23821.000899/2022-16 (S.Bento Sul} e n2 23350.003106/2022-12
{(Camboril) para avaliacao correcional, considerando que houve emissao
de portarias retroativas e tratamento diferenciado para esses casos.

Prazo para Implementagdao da Recomendacao pela Gestao: 06/09/2024

Achado n®5

5 - Inserir, na Portaria IFC n® 017/2019, um capitulo para tratar do PDG e
das atividades realizadas em trabalho remoto, especificamente, as formas
de compensacoes de hordrios concedidos a servidores estudantes quando
estao trabalhando nessa nova modalidade de trabalho e as maneiras de
realizarem as devidas compensacdes.

Prazo para Implementacdao da Recomendacao pela Gestdo: 31/12/2024

Achado n°® 6

6 -Encaminhar a DGP para que avalie e providencie os respectivos
descontos das horas ndo compensadas aos sabados pelo
servidor/requisitante, caso nao exista portaria de coordenacao de ensino e
extensao atribuida ao servidor, no periodo de 01/10/2022 a 30/12/2022.
Prazo para Implementacdo da Recomendacao pela Gestao: 06/12/2024

Achado n° 10



OBS: Apds manifestacdo dos gestores e andlise da equipe de auditoria, os
achados n? 02, 04, 07, 08, 09 e 11 foram transformados em informacao,
sendo as respectivas recomendacbes propostas na fase preliminar
consideradas atendidas pela area responsavel.




CONCLUSAO

Os principais achados decorrentes desta acao de controle estdo
relacionados a nao observancia dos normativos internos quando do
requerimento e concessao do horario especial, bem como, pela fragilidade
dos controles sobre as compensacdes. No caso dos docentes, mediante
Relatério Semestral de Atividade, que nao permite identificar as horas
realizadas para fins de compensacdo e, no caso dos servidores técnicos
administrativos, via controle eletrbénico de frequéncia, que nao permite
distinguir as horas débitos compensadas em funcao dos diversos tipos de
compensacdes a cargo do servidor, tais como, horario especial servidor
estudante, hordrio servidor portador PcD, horario servidor com filho
portador PcD, recessos de final de anos, entre outros.

Os achados responderam as questdes de auditoria formuladas na fase
preliminar, ou seja: nos horarios especiais para servidor estudante sdao
cumpridos os requisitos da normativa? De 30 processos analisados 43,3%
apresentaram inconsisténcias aos requisitos. E, nos horédrios especiais
para servidor estudante é realizada a compensacao dos horarios? De 30
processos analisados 56,7% apresentaram  inconsisténcias na
compensacao, sendo uma com recomendacao para reposicao. Assim, em
suma, as respostas aos guestionamentos é gue atendem parcialmente.
Dos trabalhos realizados, a equipe de auditoria constatou que os controles
mantidos pelo IFC, relativos a esse processo, desde o requerimento do
servidor até as compensacbOes apresentam algumas fragilidades e
merecem atencao dos gestores para que as inconsisténcias observadas
sejam eliminadas ou tratadas, ndo somente relacionados aos processos
observados na amostragem de auditoria, mas também nos futuros
processos de concessao de Horario Especial Servidor para Estudante.

importante ressaltar que o periodo abrangido na amostra envolveu os
exercicios 2021/2022, fase de Pandemia COVID-19, quando os controles
sobre as compensacdes foram mais flexiveis, via Relatério de Atividades
Remotas, para todos os servidores. Assim, as principais constatacdes
observadas se referem ao periodo 2022/2023, p6s pandemia, momento
em que a avaliacao dos controles se mostrou apenas parcialmente
adequada aos normativos institucionais e a legislacdo aplicdvel.

Dentre os principais beneficios esperados com a realizacao desta
atividade de auditoria é a adequacao dos normativos vigente a nova
realidade institucional, sobretudo as atividades realizadas remotamente,
via PDG integral/parcial, a melhoria nos fluxos existentes e a possibilidade
de melhorar os controles sobre as compensacdes, tantos dos docentes,
hoje via RTD semestral, quanto dos servidores TAES, via sistema
SIGRH/IFC.



Considerando a reunido de busca conjunta, realizada em 28/06/2024 (ATA
n® 1214/2024-UNAI/REIT), foi inserida a recomendacao n® 03, vinculada ao
achado 03, na qual orienta a inclusao, no fluxo do processo, da
possibilidade de conceder o beneficio HESE, com apresentacdo do
comprovante de matricula do curso posteriormente a emissao da portaria,
para nao prejudicar o servidor estudante durante a tramitacdo do
processo. Essa nova pratica podera, porventura, vir também a mitigar as
emissoes de portarias retroativas.



ANEXOS

| — MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE
DA EQUIPE DE AUDITORIA

OBS: Os gestores encaminharam suas consideracbes com relacdo as
recomendacdes propostas pela auditoria e nao em relacao ao achado,
especificamente. Neste sentido, segue todas as respostas apresentadas
pela gestao para cada achado de auditoria. Entende-se que o0s
encaminhamentos dos gestores atendem, mesmo que de forma indireta,
aos guesitos relacionados a “Manifestacdo da Unidade Auditada”.

Achado n?1

Manifestacdo da unidade auditada

No ultimo dia 16 de julho houve uma reunido (webconferéncia) com as
CGPs. Dentre outras pautas, reforcamos orientacdes da auditoria guanto
ao HESE. Somado a isso, encaminhamos um memorando em 26/07/2024
reforcando a necessidade de andlise geral dos documentos necessarios ao
processo, conforme normativa IFC, Fluxos e Manual DGP. Na péagina do IFC
também aparece destacado: “O servidor somente podera iniciar o horario
especial, a partir da emissao do ato administrativo expedido pelo
dirigente maximo do IFC (Portaria de autorizacdo)”. Memorando incluso
neste processo (Anexo 1).

informamos que antes de enviar para avaliacao correicional houve
contatos com os Campi a fim de melhor entender os fatos. junto ao
Campus Sombrio (23354.003767/2021-19) observou-se que MEIEN
THHEEE VB :ic usufruiu do HESE solicitado, por isso a nao
emissao de portaria do HESE no processo. Maiores detalhamento no anexo
9. Acrescento que foi solicitado a CGP de Sombrio (anexo 10) para que
conste a seguinte declaracao no processo (assinaturas da chefia e do
servidor):

“Vimos esclarecer que o servidor NN

Professor EBTT; 40h DE, SIAPE:12Jll4, acabou néo
usufruindo do HESE solicitado e ilustrado no Processo
23354.003767/2021-19. Em razao da desisténcia acabou nao
havendo necessidade de emissao de Portaria de Autorizacao.
A desisténcia aconteceu em razao da necessidade de alguns
ajustes, inclusive, houve retardamento no processo.
Acrescenta-se que na época estavamos no periodo da



Pandemia. (X ) Outro (informar): Houve desisténcia antes de
usufruir o HESE - motivo de nao emissao de Portaria.”

{d guanto aos processos n? 23354.001622/2022-64 (Santa Rosa do Sul-
L.C.) e n? 23354.003734/2023-31 (Santa Rosa do Sul-T.).C.) estamos
aguardando as chefias imediatas da época retornar de férias. Tentando
buscar dados e comprovacbées se acabou acontecendo, ou nao,
reposicoes. E se houve usufruto, ou nao, do HESE, antes da emissao da
portaria. A CGP ja estd levantando os documentos. Sendo constatado o
averiguado pela auditoria... repassaremos para analise da Corregedoria,
de todo modo, estamos aguardando documentacao mais clara sobre as
ocorréncias. Anexo 14 (e-mail da DGP com SRS).

Acrescentamos que ja foi passado as CGPs a importancia do servidor
interessado iniciar hordrios de estudantes apenas ap6s a emissao da
portaria de concessao do HESE (anexo 1}). Quanto ao caso mencionado de
Sombrio, e apontado acima, ndo houve prejuizo para a Administracao,
pois houve desisténcia antes de usufruir do HESE.

Andlise da equipe de auditoria

Do achado 01, constavam duas recomendacdes. Em relacdo a primeira
recomendacao, que se trata de orientar e capacitar as Coordenacodes
Gestao Pessoas dos Campi para que antes de tramitar o processo para
Parecer e Portaria pela Reitoria, que seja realizada uma analise geral dos
documentos necessarios ao processo, o gestor informou que foi realizada
reuniao, via webconferéncia, envolvendo as CGPs dos campi, em que
foram pautados os achados de auditoria e requisitando mais rigor na
tramitacao destes processos. Anexou em sua resposta o Memorando-
Circular n? 35/2024, datado de 26/07/2024 (Anexo 1 do E-Aud), na qual
formaliza as orientacdes repassadas.

Acerca da segunda recomendacao, que trata sobre encaminhar o
processo n2 23354.003767/2021-19 (Sombrio-M.T.V), o0 processo n2
23354.001622/2022-64 (Santa Rosa do Sul-L.C.) e o processo n@
23354.003734/2023-31 (Santa Rosa do Sul-TJ.C.) para avaliacao
correcional, visto que houve usufruto de horédrio especial anteriormente a
emissao das portarias, o gestor informou que entrou em contato com os
referidos campi para verificacao do apontado pela auditoria. Desta
interacao, o gestor concluiu que no caso do servidor M.T.V., do campus
Sombrio, por se tratar do periodo de pandemia, ndo houve prejuizo ao
erario, pois o servidor conseguiu mesclar suas aulas e suas demandas de
trabalho, concluindo o gestor pelo nao envio do processo a correcional. A
conclusao da gestdo é aceita pela auditoria, tendo em vista se tratar de
periodo peculiar (pandemia), e também pelo esclarecimento por parte da
gestao em afirmar que nao houve prejuizo.



ia em relacao a interacdao com o campus Santa Rosa do Sul, tendo em
vista gue os servidores responsaveis pelas respostas estdo no seu periodo
de férias, nao houve manifestacao final e direta por parte do gestor, desta
forma a recomendacao para o processo n® 23354.001622/2022-64 (Santa
Rosa do Sul-L.C.) e para o processo n® 23354.003734/2023-31 (Santa Rosa
do Sul-T.).C.} permanecem.

A auditoria reconhece o0 empenho dos gestores em sanear as
inconsisténcias observadas pela auditoria em relacdo ao objeto deste
trabalho. Assim, diante das providéncias adotadas pelos gestores, e frente
a pendéncia de repasse de algumas informacdes por parte do campus
Santa Rosa do Sul, a equipe de auditoria considera que a situacao
observada foi parcialmente esclarecida.

Desta forma, pode-se concluir gue em relacao a primeira recomendacao,
as acbes dos gestores sao suficientes, e em relacdao a segunda
recomendacao, as acOes dos gestores sdao parciaimente suficientes,
permanecendo o achado 01 no que diz respeito ao Campus Santa Rosa do
Sul.

Considerando as analises acima, faz-se necessario adaptar a segunda
recomendacao, do achado 01, preliminarmente emitida pela auditoria,
abaixo reescrita:

Encaminhar a situacao observada nos processos n? 23354.001622/2022-
64 (Santa Rosa do Sul-L.C.} e processo n? 23354.003734/2023-31 (Santa
Rosa do Sul-T.J.C.), para avaliacao correcional, considerando
descumprimento de normas pelo servidor e chefia imediata, na qual se
observou usufruto de horédrio especial anteriormente a emissdo das
portarias, sendo estas emitidas a posteriori, contemplando todo o periodo
aquisitivo.

Achado n2 2

Manifestacao da unidade auditada

Atualmente hd um formulario padrdo onde j& consta a necessidade de
anuéncia/de acordo da chefia imediata, da Direcdo ou Pré-Reitor e do
representante das comissdes - CIS efou CPPD. Como as assinaturas sao
digitais via SIPAC ja fica o registro dos envolvidos no processo. Segue:
https://manualdoservidor.ifc.edu.br/wp-content/uploads/sites/51/2022/10/
Formulario_Horario_Especial_Servidor Estudante_Word-Novo-4.pdf Em
tempo esclarecemos que foi enviado para CGPs um memorando com
orientacbes sobre necessidade de observamos os fluxos gue estdo na
pagina do IFC (Anexo 1): “conferir se houve as devidas
assinaturas/anuéncias no Formulario (Requerimento): identificacdo dos
nomes do reguerente, da chefia imediata, da Direcdo ou Pré-Reitor e do




representante das comissdes —~ CIS (quando de TAEs) e/ou CPPD (quando
de docentes)”. O memorando também traz o check list da documentacao
necessaria e a pagina do IFC onde consta as orientacdes sobre o HESE.

Por meio de memorando e webconferéncia foi levantatado juntos as CGPs
gue se atentassem ao artigo 7° da Resolucao CONSUPER IFC 006/2021
gue estabelece: “a concessao do hordrio especial para servidor estudante
dar-se-a de acordo com o regime do curso, por meio de ato administrativo
do dirigente maximo do IFC, ap6s apreciacao da chefia imediata e
Direcdo-Geral/Pré- reitoria, bem como da CPPD, no caso de servidor
docente e, da CIS, quando técnico administrativo e, ainda, apds anélise da
Diretoria de Gestao de Pessoas.". Memorando (Anexo 1).

Em tempo, ressaltamos que na pagina do IFC
<https://manualdoservidor.ifc.edu.br/horario-especial-para-servidor-
estudante/> temos orientacdes e disposicaoc da documentacao
necessaria. No memorando mencionado (Anexo 1) reforcamos estas
guestdes.

Documentacado necessaria para instruir processo:

1. Formulario de Solicitacdo de Horario Especial para Servidor
Estudante devidamente preenchido e com as assinaturas
necessarias.

2. Comprovante de matricula em curso de Educacao Formal
em Instituicao de Ensino reconhecida pelo MEC (referente ao
semestre atual).

3. Declaracao da Instituicdo onde se realizara o curso, com
indicacao do turno e carga hordria semanal a ser cursada.

4, Quadro demonstrativo com os dias e horarios que ocorrerd
o afastamento do Campus {(ou Reitoria), bem como, as
respectivas datas e horarios para a compensacao no local de
lotacao, respeitando a jornada semanal de trabalho.

5. Parecer favoravel da Chefia imediata e da Direcdo do
Campus (ou da Proé-Reitoria, aos servidores lotados na
Reitoria), com a concordancia com o horéario proposto para
compensacao. A manifestacdo de ambos podera se dar pelo
formulario ou por despacho eletronico.

6. Parecer da CIS Local {aos servidores da carreira de TAE) ou
da CPPD Local {(aos servidores da carreira docente).

Andlise da equipe de auditoria



O gestor apresentou suas consideractes em relacao ao achado 02, na
gual a auditoria observou que, em alguns processos, nao constou de
forma clara a identificacdo dos responséaveis no formulario de concessao
de horario especial de servidor estudante {(chefia, direcdo, representante
CPP/CIS), gerando duas recomendacbes propositivas por parte da
auditoria.

Em suas manifestacdes o gestor informou gque foi realizada reuniao, via
webconferéncia, envolvendo as CGPs dos campi, em que foram pautados
os achados de auditoria e requisitando mais rigor na tramitacao destes
processos. Anexou em sua resposta o Memorando-Circular n? 35/2024,
datado de 26/07/2024 (Anexo 1 do E-Aud), na qual formaliza as
orientacbes repassadas, bem como, apresenta um chek /list simplificado
que deve ser observado por todos os envolvidos no processo de
concessao do beneficio.

A auditoria reconhece o empenho dos gestores em sanear as
inconsisténcias observadas pela auditoria em relacdo ao objeto deste
trabalho. Assim, diante das providéncias adotadas pelos gestores, a
equipe de auditoria considera que a situacao observada foi esclarecida e
as acoes dos gestores sao suficientes para transformar o achado 02 em
em informacao.

Achado n2 3

Manifestacdo da unidade auditada

A resolucao CONSUPER IFC 006/2021, estabelece-se que a DGP tera o
prazo de até 30 dias para analisar a solicitacao, contados a partir da data
de tramitacdo do processo a Coordenacdo responsavel pela andlise.” (Art.
72, §39). No entanto, como apontado pela Auditoria, o prazo é indefinido
para a fase inicial do processo que se da na CGP do Campus, antes da
segunda fase, bem como, ndo consta essa definicao dos prazos de cada
etapa do processo de forma individualizada. Diante do exposto e afim de
normatizar prazos para fase inicial do processo, sera encaminhado
sugestdo quanto a atualizacdo de normativa especifica - resolucdo
CONSUPER IFC 006/2021 ou similar. De toda forma, colocado junto as
CGPs (memorando - Anexo 1) para darem os devidos cuidados e
celeridades quando da existéncia de processo de HESE. Abaixo recorte do
Memorando CIRCULAR N2 35/2024 - DGP/REITORIA enviado para CGPs:

Complementamos que a resolucao CONSUPER IFC 006/2021,
estabelece-se que a DGP tera o prazo de até 30 dias para
analisar a solicitacao, contados a partir da data de tramitacao
do processo a Coordenacao responsavel pela analise.” (Art.
72, §39). No entanto, como apontado pela Auditoria, o prazo é
indefinido para a fase inicial do processo que se dé na CGP do



Campus, antes da segunda fase, bem como, ndao consta essa
definicao dos prazos de cada etapa do processo de forma
individualizada. Diante do exposto e a fim de normatizar
prazos para fase inicial do processo... sera encaminhado
sugestao, para instancias superiores, guanto a atualizacdo de
normativa especifica - resolucdo CONSUPER IFC 006/2021 ou
similar. De toda forma, colocamos junto as CGPs os devidos
cuidados e celeridades quando da existéncia de processo de
HESE. Nessa linha, importante estarmos atentos aos
formularios de auséncia e reposicao do HESE enviados pelo
servidor, no sentido de avaliar se ha tempo habil para rodar o
processo entre a futura emissao da Portaria de Autorizacao e
a primeira data de auséncia para compensacao. Orientacdo é
impossibilitar emissao de portarias retroativas ou posterior ao
periodo em gue o servidor ja esteja “usufruindo do HESE” -
uma vez gue normativa (jd expresso acima) traz: “O servidor
somente poderd iniciar o horério especial, a partir da emissao
do ato administrativo expedido pelo dirigente maximo do IFC
{Portaria de autorizacao}”.

Andlise da equipe de auditoria

Para o achado 03, que trata da definicdo de um prazo méximo para a
etapa do processo de HESE que se inicia nos campi, sendo que
atualmente sé ha prazo definido a partir do momento que o processo
chega na DGP, o gestor informou que serd feita sugestdo as instancias
superiores, para atualizacao a fim de normatizar prazos para a fase inicial
do processo na normativa especifica - resolucdo CONSUPER iFC 006/2021
ou similar.

Desta forma, a auditoria reconhece o empenho dos gestores na melhoria
e atualizacao das normativas e fluxos do HESE. Contudo, como se trata de
acdo futura, que envolverd o conselho superior do IFC, entre outros
departamentos, além de ser um procedimento gue demanda estudo e por
consequéncia tempo, o achado 03 permanece para posterior
monitoramento.

Achado n2 4

Manifestacdo da unidade auditada

Campus Ibirama foi notificado que o processo 23474.000445/2023-13
(B.A.G), encontrava-se incompleto. Desta forma foi solicitado que seja
colocado no processo n® 23474.000445/2023-13 (do SIPAC), um despacho
informando que o servidor desistiu de requerer o Hordario Especial Servidor
Estudante, devido a sua aprovacao em outra modalidade de licenca



(licenca capacitacao). Foi, inclusive, enviada uma sugestao de texto para
ser incluida no processo. Email enviado em 23/07/2024 e reforco
solicitado em 29/07/2024. (Anexo 13).

Andlise da equipe de auditoria

O achado 04 faz referéncia a um processo analisado pela UNAI junto ao
campus Ibirama, que foi considerado incompleto pela auditoria, uma vez
que no sistema SIPAC o processo foi aberto e estava na fase de Parecer
DGP aprovando a concessao, contudo, diante da auséncia de portaria
autorizativa e demais documentacbes comprobatérias, a auditoria
entendeu gue o mesmo necessitava de complementacac documental,
contudo, foi informada posteriormente que o referido processo foi
cancelado, gerando a necessidade de uma recomendacdo para
tratamento desta inconsisténcia.

Em suas manifestacdes o gestor informou que foi solicitado ao campus
gue insira um despacho junto ao processo esclarecendo que o mesmo foi
cancelado, considerando que o servidor foi contemplado em outra
modalidade de afastamento. Anexou em sua resposta um e-mail, datado
de 29/07/2024 (Anexo 13 do E-Aud), enderecado ao campus, na qual
solicita, conforme recomendou a auditoria, gue seja inserido um despacho
no referido processo, com a seguinte sugestao de redacao: “Vimos
esclarecer que o servidor , Professor EBTT; 40h
DE, SIAPE:XXXXXXX,acabou desistindo de requerer o Horario Especial
Servidor Estudante, devido a sua aprovacdo em outra modalidade de
licenca {(licenca capacitacao). Trata-se da HESE solicitada e ilustrada no
Processo 23474.000445/2023-13 . (X) Outro (informar): Houve desisténcia
em razao de aprovacdo em outra modalidade de licenca”. Em consulta ao
processo no sistema SIPAC, em 01/08/2024, ndo foi observada a insercao
do citado documento/despacho.

Contudo, independente de o documento ainda nao ter sido inserido ao
processo, via sistema SIPAC, a equipe de auditoria considera que a
situacao observada foi esclarecida e as acdes dos gestores sao suficientes
para transformar o achado 04 em informacao.

Achado n2 5

Manifestacao da unidade auditada

informamos que antes de enviar para avaliacdo correicional houve
contatos com os Campi a fim de melhor entender os fatos. junto ao
Campus 5BS (23821.000899/2022-16) observou-se que foi aberto um
processo de reposicao ao erario e efetuado o pagamento. \Verificar os
anexos 4, 5,6, 7 e 8.



Quanto ao Processo SIPAC n? 23353.001929/2021-94 (R. Sul), observamos
gue o periodo solicitado de “horario especial de servidor estudante” pela
servidora Al G B B B foi de 28.07.2021 a
08.12.2021, com intuito da mesma frequentar suas aulas nas quartas-
feiras a tarde, entretanto, sua portaria foi publicada apenas no dia
02.08.2021 obtendo retroatividade. Diante disso, foram analisados os
pontos de julho e agosto (anexos 19, 20 e 21). No lapso temporal de
28.07.2021 a 02.08.2021, apenas o dia 28.07.2021 (quarta-feira) foi
usufruido antes da publicacdo da portaria e foi verificado que a servidora
fez a devida compensacao ao longo da semana (29.07; 30.07; 02.07; e
03.07). Diante do exposto, e seguindo orientacao da Auditoria, neste caso
vamos fazer o repasse para a Corregedoria. No entanto, como houve a
devida reposicao vamos fazer o encaminhamento para fins de
conhecimento e apreciacao - mas com indicativo de arquivamento, pois
nao houve prejuizo para a administracdo. Em tempo, ressaltamos que o
memorando enviado as CGPs {(Anexol) contempla orientacdo sobre o
tema.

Quanto ao processo n? 23350.003106/2022-12 (Camborid), conforme as
folhas de freguéncia anexadas ao processo, mesmo a portaria n°
1847/2022 tendo sido emitida em 28/09/2022, e o periodo de concessao
ter sido de 19/09 a 29/12/2022 , a servidora comecou a fazer o HESE
somente apds o dia 04/10/2022, ou seja, posterior a emissao da Portaria.
Ndo houve usufruto do Horario Especial do Servidor Estudante antes da
emissao da Portaria. Diante da constatacao parece nao ser o caso de
envio para corregedoria. Salvo melhor juizo, o0 memorando enviado para
CGPs parece atender a necessidade (Anexo 1). Ademais, todas as horas
foram devidamente compensadas (Anexo 18).

Quanto ao Campus Videira, processos n?2 23352.003210/2022-89 e n°
23352.002378/2021-96, estamos verificando alguns pontos antes de
enviar para corregedoria — caso seja necessario; mas destacamos gue o
Campus esta observando se houve usufruto de HESE antes da emissao da
Portaria no que se refere ao processo 23352.003210/2022-89. No entanto,
quanto ao processo n2 23352.002378/2021-96, do servidor M.N.F
(M. houve um processo de reposicdo ao erério apés a Exoneracéo
do mesmo. Estamos averiguando se o recorde de reposicdo ao erdrio
contempla o periodo do HESE - especialmente se houve usufruto em
periodo anterior a emissao da portaria. Processo de reposicao ao erdrio:
n? 23348.002020/2022-11.

Andlise da equipe de auditoria

O achado 05 decorre da avaliacao de alguns processos na qual foram
identificadas portarias emitidas retroativamente, a fim de amparar a
concessao de horario especial com tramitacdo tardia no IFC. Como



medida propositiva, a auditoria considerou que a gestdao encaminhasse as
situacles, pontualmente observadas, para andlise correcional. Na reuniao
de busca conjunta a auditoria, inclusive, frisou que nao se trata de
abertura de processos disciplinares, mas uma avaliacao dos fatos, a cargo
daquele 6rgao correcional.

Em suas manifestacdes o gestor apresentou contrarrazdes para cada um
dos fatos observados, dos quais a auditoria passa a analisar,
individualmente.

Em relacdo ao processo de Camborid (23350.003106/2022-12) a gestdo
informou que embora a portaria fosse emitida retroativamente ao periodo
requerido pela servidora, a mesma s6 iniciou de fato o usufruto depois do
periodo requerido. Neste caso, a auditoria analisando as folhas de
frequéncia apresentadas pela gestdo, comprovou as alegacbes dos
gestores e mesmo a portaria tendo sido emitida retroativamente, nao se
observou prejuizos institucionais.

No processo n® 23353.001929/2021-94, de Rio do Sul, a gestao informou
gue embora tenha emissao retroativa de portaria, apenas um dia ficou
descoberto (28/07/2021), sendo esse dia compensado pela servidora. Em
analise dos controles de frequéncia ndao se observou tais compensacoes
uma vez gue as horas foram abonadas pela chefia em decorréncia do
periodo de Pandemia COViD-19. O gestor informou gue encaminharia
mesmo assim a situacdo a instancia correcional, com indicativo pelo
arguivamento. Neste sentido, embora a gestdo possa realizar tal
procedimento, sugere-se apenas apresentar os fatos a corregedoria,
sendo competéncia do setor as conclusbes em cada caso concreto,
considerando sua autonomia e independéncia, conforme previsto na
Resolucao CONSUPER IFC n? 055/2016, art. 42 e inciso Vil do art. 7¢.

Com referéncia ao campus 5do Bento do Sul - processo n°
23821.000899/2022-16 a gestao informou que houve reposicao ao Erario,
contudo, tal situacdo ja foi objeto de andlise da auditoria e consignado em
achado especifico - achado n? 09, considerado regularizado. Do anexo 06,
inserido no E-Aud, <constou o processo de reposicac n©
23348.004754/2022-27, com a manifestacdo da DGP, via Nota Técnica n®
245/2022-CPP/REITOR, de 22/08/2022, do qual se extrai que os dias de
reposicao se referem a 03 e 06/06/2022, contudo a situacao observada
pela auditoria se remete a data anterior, ou seja, 12/05/2022, cuja
portaria foi emitida somente em 30/05/2022, portanto,
intempestiva/retroativa.



Com relacao aos processos ne 23352.003210/2022-89 e
23352.002378/2021-96, ambos do campus Videira, a gestao informou que
estd avaliando alguns pontos para entdo decidir os demais
encaminhamentos julgados oportunos.

Assim, pontuadas as manifestacdes dos gestores, entende a equipe de
auditoria que as comprovacoes, entaoc apresentadas, carecem de
informacdes adicionais a serem apresentadas pela gestdo em momento
oportuno. Neste momento, as razbes trazidas pelos gestores nao sao
suficientes para elucidar os fatos e, dessa forma, mantém-se o achado n®
05 para monitoramento futuro das ac6es saneadoras a cargo da gestao.

Achado n? 6

Manifestacdo da unidade auditada

No momento hd comissao trabalhando numa Portaria Normativa do PGD.
Este tema estd sendo discutido: PGD X HESE. Ja quanto a atualizacéo da
Portaria 017/2019, no que envolve o PGD e HESE, a pauta serd levada
para reunido de gestao entre Pré-Reitores. (Anexo 16)

Andlise da equipe de auditoria

Considerando a nova realidade do PGD no ambito do IFC, o achado 06
trata sobre inserir na Portaria IFC n® 017/2019, um capitulo para tratar do
PGD presencial ou em teletrabalho, e como se dara o HESE para estes
servidores, bem como as formas de realizacao das compensacdes de
horédrios. O gestor informou que ha grupo de trabalho formado e que o
tema estd em discussao.

Desta forma, a auditoria reconhece o empenho dos gestores para o
alinhamento das normativas do HESE com a nova realidade do PGD.
Contudo, como se trata de acao futura, que envolverd o conselho superior
do IFC, entre outros departamentos, além de ser um procedimento que
demanda estudo e por consequéncia tempo, o achado 06 permanece para
posterior monitoramento.

Achado n® 7

Manifestagdo da unidade auditada

Uma vez detectado pela Auditoria que o Relatério de Trabalho Docente
(RTD) ndo permite, de forma efetiva, avaliar as compensacdes das horas



decorrentes de concessao do Hordrio Especial Servidor Estudante,
requeridas pelos docentes do IFC.

Que ao ser confrontado o cronograma de compensacao proposto pelos
servidores estudantes - cargo de docente, e os respectivos Relatérios de
Trabalho Docentes, evidenciou-se que nao ha comprovacoes efetivas das
atividades ef/ou horas realizadas para fins de compensacao do Horério
Especial Servidor Estudante, requisito previsto no artigo 98, paragrafo 19,
da Lei 8.112/1990.

Desta forma solicitamos junto a DTl se seria possivel criar um campo no
RTD para reposicao/compensacao de horas de servidor estudante
(docente). A principio foi uma provocacao para posterior discussao com a
Equipe de Gestdo (Pro-Reitores e Reitor).

Em tempo, trazemos que a DTI, junto a Coordenacao de Sistemas, estd
avaliando a questao. Lembrando que o PTD estd sendo reconstruido como
sistema a parte do SIGAA e que podera contemplar novas funcionalidades
e/ou instrucdo para achar solucao tempordria gue nao exija customizacao
ao sistema existente no momento (informacao da prépria DTI). Observar o
Anexo 12.

Andlise da equipe de auditoria

O achado 07 contempla as andlises dos processos sobre as compensacoes
de horario especial requerido por servidores docentes, cujos controles, via
Relatério de Trabalho Docente, no entender da auditoria, nao permitem
um acompanhamento efetivo das compensacdes, motivando a proposicao
de uma recomendacao por parte da auditoria, especificamente, em
avaliar junto a DTIIFC a possibilidade de implementar a solucao
recomendada, em carater preliminar.

Em suas manifestacdées o gestor informou que reportou o fato para
avaliacdo da Diretoria de Tl do IFC, bem como, encaminhou cépia do e-
mail enderecado aquela diretoria, datado de 24/07/2024 (Anexo 12 do E-
Aud). Em resposta ao e-mail, a DTi assim se pronunciou: “Copiando a
@Coordenacdo de Sistemas - IFC para avaliacdo, lembrando que o PTD
esta sendo reconstruido como sistema a parte do SIGAA e que podera
contemplar novas funcionalidades e/ou instrucdao para achar solucao
temporaria que ndo exija customizacdo ao sistema existente no
momento”.

De fato, a proposicao da equipe de auditoria requer uma avaliacao
criteriosa por parte da gestao, considerando os normativos vigentes, as
orientacbes do Ministério Superior/MEC, bem como, as limitacbes do



sistema atualmente vigente no IFC. A prépria DTl informou que o PTD
docente estd passando por mudancas, a fim de se tornar um sistema
apartado do SIGAA (académico).

Cumpre observar ainda, a recente revogacao da Portaria MEC n2 983, de
18 de novembro de 2020 gue regulamente as Atividades Docentes no
ambito da Rede Federa de Educacdo Profissional, conforme Portaria n®
750, de 30/07/2024 (fonte: DOU, disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-750-de-30-de-julho-de-
2024-575659991) situacaoc que vai demandar novas diretrizes,
regulamentacao interna e, conseguentemente, sistematizacao dos
planejamentos e dos relatérios de atividades docentes no ambito do IFC.

Diante do exposto e reportando a recomendacdo de auditoria decorrente
desse achado, ou seja: “Avaliar junto a DTi, a possibilidade de o Relatorio
de Atividades Docentes RTD, emitido pelo Sistema Integrado de Gestao
de Atividades Académicas, possa ser acrescentado um campo relativo as
horas débito/crédito e das compensacdes realizadas pelo docente”, a
equipe de auditoria considera que as acdes propostas pelos gestores sao
suficientes e adequadas e conclui por transformar o achado 07 em

informacao.

Achado n2 8

Manifestagdo da unidade auditada

Sobre este tema, processo n? 23352.002378/2021-96 (M.N.F.), foi enviado
orientacao especifica ao IFC Campus Videira (DG e CGP), mas num
memorando geral as CGPs foi acrescentado orientacdo sobre o limite de 2
(duas) horas diarias para reposicao/compensacdo: 8 h + 2 h = 10 h.
Comprovacao no Anexo 2 e Anexo 1.

Andlise da equipe de auditoria

O gestor apresentou suas consideracdes em relacao ao achado 08, na
qual a auditoria observou o registro de horas, para efeito de
compensacdes, superiores ao limite legalmente estabelecido, decorrente
de um processo de concessao junto ao campus Videira.

Em suas consideracodes o gestor informou que foi encaminhada orientacao
especifica ao campus Videira, bem como, que encaminhou orientacbes
gerais aos demais campi do IFC, conforme anexos 1 e 02 inseridos no
sistema E-Aud/CGU.

A situacao observada pela auditoria e que gerou a recomendacao ao
campus Videira decorreu de registros superiores aos limites legais,



chegando a ser observado o registro de 12h/dia consignados no Relatério
de Atividades Remotas a que todos os servidores foram orientados a
apresentar como Unica forma de controle das atividades (TAES e
Docentes) realizadas durante a Pandemia COVID-19. Neste sentido, as
constatacbes de auditoria objetivaram melhorar os registros informados
pelos servidores, além de maior rigor por parte das chefias nas analises
dos controles estabelecidos.

Assim, considerando que os controles foram simplificados durante a
Pandemia de COVID-19, bem como, que a gestao do IFC orientou
pontualmente o campus Videira da inconsisténcia observada, bem como,
reforcou, junto aos demais campi que atentem sobre os normativos
vigentes, a necessidade de melhoria nos registros e nos controles
mantidos pelo IFC, a auditoria considera que a situacao observada foi
esclarecida e as acdes dos gestores sao suficientes para transformar o
achado 08 em informacao.

Achado n? 9

Manifestacdo da unidade auditada

Observamos junto ao Campus que ja foi aberto e finalizado, 2022, um
processo de reposicdo ao erario para qgue a servidora reembolsasse as
horas recebidas, mas nao laboradas/compensadas, decorrentes do Horério
Especial de Servidor Estudante (23821.000899/2022-16). \Verificar os
anexos 4, 5,6, 7 e 8.

A causa nos remete a seguinte reflexdo: disponibilizar uma decliaracao
onde chefia imediata atesta o devido controle interno e que o servidor a
ser movimentado nao possui pendéncias quanto a
reposicao/compensacao de horas. A DGP estd trabalhando em um
formulario para ser inserido no fluxo de movimentacao. Anexo 17 traz
uma ideia, mas estamos adequando o formulario para colocar no site -
junto aos devidos informes. Objetivo é detectar se ha pendéncias em
casos de redistribuicao, cessao/requisicaoc/composicac de forca de
trabalho, afastamento para fins particulares, afastamento para estudo,
etc. Ao que parece o servidor pode fazer a devida compensacao de horas
ou pedir para repor ao erario. Nestes casos, parece que apenas para
remocao nao teria maior novidade, pois (a nosso ver) o servidor pode
compensar na unidade de destino.

Andlise da equipe de auditoria

O gestor apresentou suas consideracdées em relacao ao achado 09, na
gual a auditoria detectou que uma servidora que estava usufruindo



horario especial servidor estudante foi redistribuida para outro 6rgado, mas
apresentava débitos de horas a serem compensadas no IFC. A auditoria,
de forma propositiva, entendeu pela necessidade de reposicdo ao Erario,
bem como, implantar fluxos e/ou controles adicionais para evitar a
ocorréncia dessas situacdes futuramente.

O gestor ponderou que foi aberto processo de reposicdo ao Erdrio em
2022, bem como, apresentou os devidos comprovantes, conforme anexos
4 a 8 inseridos no sistema E-Aud. Dos anexos é possivel validar as
providéncias do gestor, na gual constou o processo de reposicdo ao Erédrio
(SIPAC n® 23348.004754/2022-27}, motivado pela manifestacao da chefia
da servidora, a época, bem como, a respectiva comprovacao do
ressarcimento, conforme GRU, datada de 25/08/2022. Ademais, o gestor
pontuou as acdes futuras que pretende implementar a fim de evitar que
situacdes semelhantes ocorram.

Assim, considerando a abertura do processo de reposicao das horas nao
compensadas por servidora redistribuida para outro 6rgdo e a respectiva
comprovacao dos pagamentos, a equipe de auditoria considera que a
situacao observada foi devidamente esclarecida e as acdes dos gestores
sao suficientes para transformar o achado 09 em informacao.

Cumpre ressaltar, ainda, a proatividade e zelo da chefia da servidora que
tdo logo tomou ciéncia da existéncia do débito, encaminhou expediente a
DGP informando o ocorrido e solicitando orientacdes para a regularizacao
das pendéncias.

Achado n2 10

Manifestacdo da unidade auditada

Email (anexo 11} enviado ao Campus Luzerna, em 24/07/2024, para
confirmar as informacoées que envolvem o Processo 23475.001515/2022-
60. Na data de 29/07/2024 foi enviado um reforco para fins de obter
resposta. Aguardamos manifestacao e caso, de fato, ndao houve as
devidas compensacdes... processo de reposicao ao erario sera instaurado.
O e-mail enviado em 24/07/24 foi: “Boa tarde colegas de Luzerna (DG e
CGP), servidores da Folha.DGP em cépia. Venho esclarecer que passamos
por uma auditoria sobre o horario de estudante. A Auditoria nos
encaminhou alguns apontamentos. Dentre eles ha um apontamento sobre
nao compensacdo de hordrio de estudante de servidor de Luzerna:
processo 23475.001515/2022-60 (W.F.O.F). Abaixo vou colocar um recorte
dos informes feitos pela auditoria. Gostaria de saber se a situacao se
confirma, pois se for o caso, ha pedido para ressarcimento ao erario.
Aguardamos manifestacao do Campus... abaixo o recorte do relato da
Auditoria sobre a compensacdao de horas aos sabados que, segundo
indicacao, acabou nao acontecendo.



Segue:

“Em consulta ao processo de concessao ne
23475.001515/2022-60 (W.F.O.F), Campus Luzerna, observou-
se gque o servidor informou que iria realizar parte da
compensacao decorrentes das horas débitos de H.E.S.E aos
sabados, informando gque: "Os sabados sdo dedicados as
demandas do Projetos de Ensino e Extensao da qual sou
coordenador". Na folha ponto do servidor, contudo, foi
detectado que os sébados, na qual deveriam ocorrer parte das
compensacodes, foram todos abonados pela chefia.

A causa provavel da situacao encontrada é a inobservancia
dos normativos internos que regulam a concessac e 0s
critérios de compensacbes de horas decorrentes das
auséncias motivadas por horédrio especial servidor estudante,
cujos efeitos refletem uma compensacao ficta, ou seja,
auséncia de compensacao efetiva das horas nao trabalhadas
pelo servidor decorrentes de horario especial concedido pelo
IFC.”

Em email enviado em 29/07/2024 tratou-se apenas de reiterar a
solicitacao guanto as informacdes deste processo.

Andlise da equipe de auditoria

Em relacdao ao achado 10, a recomendacao é para a DGP avaliar e
providenciar a reposicdo ao erdrio das horas ndo compensadas aos
sabados pelo servidor, conforme o seu plano de compensacao de horas,
no processo n® 23475.001515/2022-60 (Luzerna-W.F.O.F.}, caso nao exista
portaria de coordenacdao de ensino e extensao atribuida ao servidor, no
periodo de 01/10/2022 a 30/12/2022, conforme justificativa do servidor
apresentada nas ocorréncias do seu ponto eletronico.

A gestao informou que entrou em contato com o campus Luzerna para
verificacao do apontado pela auditoria, no entanto, ainda nao houve
manifestacao final e direta por parte dos gestores. Desta forma, o achado
10 permanece, bem como a sua recomendacao preliminar, para
acompanhamento futuro.

Achado n? 11

Manifestacdo da unidade auditada



A DGP consultou a DTl sobre os temas (recomendacdo 15 e 16 da
Auditoria), inclusive por e-mail. A resposta foi que estao refletindo sobre
alguma possibilidade gue seja factivel e que ndo demande muito tempo,
pois ja estdo construindo um novo sistema de PTD mais completo e que
atenda melhor ao IFC e pelo visto auxiliara nesta demanda, mais geral, do
HESE. O e-mail enviado pela DGP a DTI, em 24 de julho de 2024,
corresponde ao Anexo 3.

Andlise da equipe de auditoria

O achado 11 contempla as andlises dos processos sobre as compensacoes
de horario especial requerido por servidores técnico-administrativos, cujos
controles, via Sistema SIGRH, no entender da auditoria, ndo permitem um
acompanhamento efetivo das compensacdes, considerando o0s diversos
tipos de compensactes a que estdo sujeitos os servidores do IFC
(recessos em geral, horario especial servidor estudante, horario especial
servidor PcD e com dependentes PcD, outros), motivando a proposta de
recomendacdes por parte da auditoria, especificamente, em avaliar junto
a DTIIFC a possibilidade de implementar a solucao recomendada, em
carater preliminar.

Em suas manifestacdées o gestor informou gque reportou o fato para
avaliacdo da Diretoria de Tl do IFC, bem como, encaminhou cépia do e-
mail enderecado aquela diretoria, datado de 24/07/2024 {Anexo 03 do E-
Aud).

Do teor se extrai a seguinte interacao entre os setores envolvidos (DGP e
DTi): “Colegas da DTi (SigRH e Ponto em cdpia): o hordrio especial de
servidor estudante foi auditado e recebemos, dentro outras orientacoes, o
seguinte apontamento: 1) Avaliar junto a DTi, a possibilidade do Sistema
SIGRH separar as compensacbes por tipo (hordrio servidor estudante,
horario de recessos e feriados, horario recesso final de ano); 2} Avaliar
com a DT, para fins de implantacdo ou adaptacdo do sistema SIGRH, para
que permita a emissdo de relatérios das compensacdes realizadas e dos
saldos de horas pendentes para serem compensados pelo servidor
estudante decorrentes das concessées de horario especial e dos
diferentes tipos de recessos que devem ser compensados. Pergunto:
conseguimos avancar nesta frente? Seria algo factivel? O que vocés
sugerem?”

Ainda, segundo informou os gestores a resposta apresentada pela DT foi
no sentido de que estdo avaliando uma proposta gue seja factivel e que
nao demande muito tempo da egquipe, uma vez que estd para ser
implantado outros sistemas, um deles o PTD docente que poderia auxiliar
na demanda especifica de HESE.



Sem duvidas, a proposicao da equipe de auditoria requer uma avaliacao
criteriosa por parte da equipe gestora, considerando 0s normativos
vigentes, as orientacdes do Orgado Central de Pessoal - SIPEC, bem como,
as limitacOes e possibilidades em adaptar um sistema nao desenvolvido
pelo IFC, mas adquirido de terceiros.

Diante do exposto e reportando a recomendacdo de auditoria decorrente
desse achado, sugerindo que seja avaliado junto a DTl a possibilidade de
melhorias/adaptacdes no sistema SIGRH para gue permita maior controle
sobre as compensacdes, bem como, que o referido sistema possa emitir
relatérios gerenciais para acompanhamento da chefia, a equipe de
auditoria considera que as acbes ja realizadas pelos gestores sao
suficientes e adequadas ao fim proposto na recomenda e conclui por
transformar o achado 11 em informacao.
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