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INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE
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Rua das Missdes, n2 100 — Ponta Aguda — Blumenau/SC — CEP: 89.051-000
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Misséo: “Contribuir para o fortalecimento dos controles internos
no IFC, agregando valor as prdaticas administrativas, cooperando
para a aplicagdo regular dos recursos publicos e para o alcance
da missdo institucional”.

Relatorio Final OS n° 006/2023
Gestdo de Frota:
processo eletrbnico n°: 23476 000191-2023-13

Relatério Final dos trabalhos realizados para atendimento da Ordem de Servigo n2 006/2023-
UNAI/IFC, visando manifestacdo com relacdo aos trabalhos desenvolvidos.

Os trabalhos foram executados no periodo de 01/03/2023 a 07/07/2023, sob supervisdo da
Coordenacao de Atividade de Auditoria e coordenacio geral do Auditor Chefe Interino Adonilton

Luiz Pizzatto. Para tanto, informo abaixo alguns procedimentos basicos que devem ser realizados,

bem como o escopo dos trabalhos.

Foram desenvolvidas atividades de auditoria previstas no item 03 do Anexo | (quadro 2) do
Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna — PAINT/2023, com abrangéncia na Reitoria e Campi

(conforme a necessidade). A escolha das equipes e respectivas atividades foi feita mediante sorteio,
sendo esta atividade realizada pela constante da tabela abaixo:

Composicao da Equipe Objeto da auditoria

Luis Antdnio Naibo
Gestdo de Frota IFC

Sandro Borges

A gquantidade de documentacdo auditada foi em torno de 1.200 pdginas do periodo de
01/01/2022 a 31/12/2022. O IFC dispde de uma frota total de 145 veiculos, sendo que 117 em
atividade. Foram selecionados para a mostra um total de 32 veiculos o que representa um indice de
22,07% do total de veiculos e 27,35% do total de veiculos em atividade.

1 - ASPECTOS GERAIS DO OBJETO DA AUDITORIA

Descri¢cdo do objeto

Gestdo de Frotas - A gestdo de frota é o gerenciamento dos veiculos oficiais de uma
Instituicdo e/ou Organiza¢do que se destinam ao atendimento das necessidades de servico
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do agente publico no desenvolvimento continuo para o alcance da missao Institucional, e sua
utilizagao deve observar as Normativas que regem o objeto e os principios da Administragao
Publica.

Essa gestdo é possivel por meio da centralizacdo de dados; por controles internos
estabelecidos e o0s respectivos responsaveis na condugdo/operacionalizacdo para
Aquisicdo/locagdo/manutencgdo e monitoramento da utilizagdo dos veiculos, consumo de
combustivel, quilometragem, rotas percorridas, dentre outras pertinentes.

b) Objetivos, riscos e controles associados ao objeto

Objetivos

® Cumprir as Diretrizes estabelecidas pelo Governo Federal por meio de Normatizagao sobre a
Aquisicdo/manutencdo/locacido/utilizacdo/abastecimento,

e etc. de veiculos oficiais.

e Subsidiar atividades Administrativas e de Docéncia no alcance da Missdo Institucional.

e Controlar a Utilizacdo de Veiculos Oficiais

Riscos

® Auséncia de Normatizacdo Interna

e Atendimento Parcial da Normatizacao Interna para com as Diretrizes Federais.

e Comprometimento parcial das atividades Administrativas e de Docéncia no que se refere a
necessidade de deslocamento por meio de veiculo Oficial.

e Falhas no Controle para utilizacdo dos veiculos

e Falhas na Regularizacdo de Documentos dos Veiculos

e Falhas no Processo Licitatério para contratacdo de Manutengdao e Abastecimentos de
veiculos

e Falhas no Registro Administrativo, financeiro e contabil da frota

e Falhas no registro e atualizacdo da frota em sistemas.

Controles associados

e RESOLUCAO N2 28/2020 - CONSUPER - Disp&e sobre a criagdo do Regulamento para o Uso
de Veiculos Oficiais do Instituto Federal Catarinense

e SIPAC - Mddulo Transportes: controle patrimonial (tombamento, reavaliacdo, etc.), de
requisicdo e utilizacao de veiculos;

e NEO - Sistema terceirizado de gestao de frota: controle de abastecimentos e manutencdes.

e Planilhas e diarios de bordo.




a) Apetite a risco relacionado aos riscos do objeto de auditoria

Conforme consta na Politica de Gestdo de Riscos do IFC (https://ifc.edu.br/wp-
content/uploads/2018/03/Portaria-Normativa-004-2017-de-12-04-17-Politica-de-
Gest%C3%A30-de-Risco-Consolidada-sem-texto-tachado.pdf) o apetite a riscos
estabelecido sdo os de nivel de baixo a médio é:

“Art. 32 O apetite ao risco é o nivel de risco julgado aceitdvel pelo IFC.
Representa quanto a Instituicdo esta preparada para assumir e deve servir
de base na decisdo sobre como os riscos serdo tratados. Dessa forma, o IFC
estabelece que aceitara o nivel de risco baixo a médio, conforme o anexo I”

b) Relagao do objeto com missao, visao e objetivos estratégicos da unidade

Considerando que o objeto tem como objetivos especificos a observancia as Diretrizes
estabelecidas pelo Governo Federal por meio de Normatizacdo sobre a
Aquisicdo/manutencdo/locacdo/utilizacdo/abastecimento, etc. de veiculos oficiais; bem
como o devido controle na utilizagao dos veiculos e subsidiar atividades Administrativas e de
Docéncia no alcance da Missdo Institucional, em proporcionar educacdo profissional,
atuando em Ensino, Pesquisa e Extensdo, comprometida com a formacdo cidad3, a inclusao
social, a inovacdo e o desenvolvimento regional observa-se um valor de Co eficiéncia e
correlagdo positivamente MEDIA.

c) Estrutura de governanga, gerenciamento de riscos e controles do objeto de auditoria

A estrutura de governanca, gerenciamento de riscos e controles internos disciplina a forma
pela qual a Instituicdo se organiza e funciona, considerando os conjuntos de atribuigdes,
responsabilidades e autoridades, distribuidas as instancias de governanca havendo uma
interacdo/integracdo entre estas instancias, externas e internas.

Neste contexto, identificou-se a estrutura abaixo relacionada ao objeto sob a andlise desta
equipe de auditoria — Gestdo de Frotas.

Macroprocesso - GESTAO DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Processo — GESTAO DE FROTAS
SUBPROCESSOS -

1 — Controle e Utilizacdo de Veiculos

2 — Controle de Autoriza¢des para utilizacdao dos veiculos

3 — Regularizacao de documentos dos veiculos

4 — Manutencao e abastecimento de veiculos

5 — Registro Administrativo, financeiros e contdbil da frota

6 — Atualizacao e espelhamento de registros de frota entre SIPAC e SIADS

2 - TRABALHOS ANTERIORES
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e Histdrico de achados
- Nao foram identificadas avaliagGes do objeto em analise nos 5 anos pretéritos.

e Recomendagdes da CGU e de outras instancias de controle pendentes de atendimento
Nao Localizadas nos 5 anos pretéritos.

e Estudos ja realizados sobre o objeto de auditoria

Realizamos pesquisas, na web, e contatamos colegas de outra instituicdo que ja tenham
realizado trabalhos em torno do tema em pauta (gestao de frota) e temas a fins, a saber:

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO E
AUDITORIA https://static.tre-al.jus.br/portal/transparencia/auditoria/relatorios-de-
auditoria/2021/Relatorio final da auditoria de combustiveis.pdf

Objetivo: Avaliar a gestdo dos servicos de abastecimento de combustiveis da frota de
veiculos do TRE/AL, bem como dos veiculos locados e/ou requisitados e dos geradores
instalados nos prédios deste Tribunal.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

Objetivos: 1) Avaliar a Gestdo da Frota de Veiculos do TRT 13, verificando o cumprimento da
Resolugdo CSJT 68/2010;

2) Avaliagao da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos, com vistas a
garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes
elementos do sistema de controles internos da unidade: a) ambiente de controle; b)
avaliacdo de risco; c) atividades de controle; d) informacdo e comunicacdo; e)
monitoramento

https://trt13.jus.br/institucional/controle-interno/resultados-de-auditorias-

encerradas/2021-3/relatorio-conclusivo-no-02-auditoria-da-gestao-da-frota-de-veiculos.pdf

Universidade Federal de Pernambuco — UFPE
Objetivos:

a) Avaliar a estrutura de controles internos e gerenciamento de riscos do processo de
trabalho, a luz dos elementos constituintes do COSO IC e ERM, identificando os pontos fortes
e fracos que influenciam na governanca Institucional;

b) Avaliar os controles internos a luz da regularidade (conformidade) dos atos e fatos
realizados pelos responsaveis pelo processo de trabalho;
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c) Avaliar as praticas de governancga executadas pela unidade.

https://www.ufpe.br/documents/1150016/3550292/Relat%C3%B3rio+Final+-
+Gest%C3%A30+de+Frotas/335c8e11-d5b5-4096-a0bb-26871af91987

Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC/ Controladoria-Geral da Unido - CGU

Objetivos: A presente auditoria teve por objetivo verificar a conformidade dos controles
internos administrativos com a gestdo da utilizacdo da frota de veiculos no programa
orcamento 2080, identificado com a Educacdo de Qualidade para Todos, junto a acdo
orcamentdria 20 RK, descrita como Funcionamento de Instituicdes de Ensino Superior com
localizagdao no Estado de Santa Catarina.

https://audin.paginas.ufsc.br/files/2013/07/Rel.-02.2019-1.pdf

Universidade Federal de Santa Maria - UFSM - Auditoria Interna
Objetivos:

a) Avaliar os controles na utilizagao dos veiculos e verificar seus locais de guarda; b) Aferir
se os veiculos estdo centralizados na PROINFRA ou, excepcionalmente, nas unidades
previstas pela Resolugdo 19/2008;

c) Avaliar os controles internos quanto as manutencdes preventiva e corretiva e
abastecimentos;

d) Examinar se ha estudos e comparativos sobre a vantajosidade econémica na aquisicao
/manutencdo de frota prépria em detrimento de outros modelos de contratacdes (frota
terceirizada, locada, etc.), bem como verificar se a UFSM controla o custo operacional dos
veiculos.

e) Averiguar se ha veiculos inserviveis na frota da UFSM e quais os encaminhamentos dados
a esses bens;

f) Avaliar os controles internos adotados quando da ocorréncia de infragdes de transitos;

g) Averiguar a existéncia de normas internas, manuais e/ou fluxogramas que orientem os
procedimentos e rotinas de gestdo da frota.

h) Verificar se a UFSM promove capacitacdo continuada a equipe de motoristas.

i) Conferir como ocorre o descarte dos residuos provenientes da manutencao da frota
oficial.

j) Averiguar se ha na frota oficial, veiculos adaptados para o transporte de pessoas com
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deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.

k) Aferir se os veiculos automotores da UFSM estdo com o Certificado de Registro e
Licenciamento de Veiculo (CRLV) e seguro DPVAT vigentes.

https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/726/2020/02/Relat%C3%B3rio-de-Auditoria-
n%C2%BA-2019.005-Gest%C3%A30-da-Frota-1.pdf

Além da pesquisa, nos foi enviado pela auditoria da UFSM a matriz de achados, planejamento
de frota e Relatério de Auditoria n2 2019.005 — gestao de frota.

UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA
Agdo Extraordinaria PAINT 2021
AUDIN - Auditoria Interna

Objetivo: Avaliagdo dos pagamentos referentes aos servicos de manutencao veicular da
frota da Unilab.

https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2021/08/Relatorio-de-Auditoria-Avaliacao-dos-
pagamentos-referentes-aos-servicos-de-manutencao-veicular-da-frota-da-Unilab.pdf

3 - QUESTOES DE AUDITORIA

A abordagem adotada pela UNAI objetiva responder as seguintes questoes de auditoria:

1 - Toda liberagao de veiculo esta sendo precedida de reserva via sistema?

2 - No caso de transporte de discentes menores de idade, esta sendo observado a autorizacdo
dos pais ou responsaveis?

3 - As justificativas para a utilizacdo de veiculos estdo devidamente comprovadas?
e/ou com relagdo de coeréncia?

3.1 - A reserva de veiculos ocorre via sistema SIG/Transporte e com antecedéncia
minima?

3.2 - Liberagdo do veiculo considera a justificativa e grau de prioridade da atividade a
ser desenvolvida? Art. 17, da resolugdo CONSUPER 028/2020 Il - A liberacdo do
veiculo sera de acordo com a ordem de chegada das requisicdes e com o grau de
prioridade da atividade a ser desenvolvida

4 - Os trajetos / atividades percorridos/desenvolvidas demonstram coeréncia com as
justificativas apresentadas sobre a necessidade da utilizacdo do veiculo?

5 - Qual o fluxo a ser seguido/observado pelos envolvidos no controle das Autorizacdes para
utilizacdo dos veiculos oficiais.

6 - Existe um efetivo Controle de registro de saida e entrada dos veiculos oficiais?
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7 - Ha estabelecido procedimento formal sobre a Necessidade de Justificativa que
fundamente a necessidade de utilizagao de Veiculo Oficial?

8 - Os servidores que utilizam maquinas agricolas estdao devidamente autorizados pelo
dirigente maximo do 6rgao?

9 - Houve emissdo de portaria autorizando a condug¢dao de veiculos oficiais em
viagens/atividades?

4 - LIMITAGOES/RESTRICOES DA AUDITORIA INTERNA

Os trabalhos da auditoria interna sdo realizados por amostragem e/ou limitados ao escopo
dos trabalhos, e estdo sujeitos, dentre outros riscos, ao da prépria amostragem e/ou escopo deixar
passar alguma situacdo de impropriedade, ao risco de auditoria que é a possibilidade de o auditor
vir a emitir uma opinido tecnicamente inadequada sobre o processo, e ao risco de detec¢ao, onde
os procedimentos executados pelo auditor podem nao detectar uma distor¢ao potencialmente
relevante, individualmente ou em conjunto com outras distor¢des.

Outrossim, os trabalhos estdo limitados ao conhecimento técnico da equipe da UNAI, sendo
que os elementos para realizagdo dos trabalhos serdo coletados a partir das informagdes e/ou
documentos repassados pela gestdo em respostas as solicitacdes de auditoria, além de técnicas de
confirmacao.

5 - RESULTADO DOS EXAMES:

Apds as andlises realizadas pode-se encontrar alguns achados, que segundo o Manual de
Auditoria do Tribunal de Contas da Unido conceitua estes Achados de Auditoria como “qualquer
fato significativo “digno de relato pelo auditor designado para os trabalhos de campo. E, é o que foi
feito, conforme relatamos a seguir, cabendo destacar que s6 estdo presentes, o(s) achado(os) que
apresentam alguma forma de inconsisténcia, que justifique constatacao, e, possivel recomendacao.

5.1 - Constatacgoes:

Constatagdo (02) (Questdes 03, 04 e 07): IMPOSSIBILIDADE DE VERIFICAR A ANTECEDENCIA MINIMA
DE RESERVA DE VEICULOS OFICIAIS

Esta Equipe de Auditoria com objetivo de avaliar se as justificativas para a utilizacdo de veiculos
oficiais estdo devidamente comprovadas e/ou com relacdo de coeréncia, se a reserva destes esta
ocorrendo via Sistema com a antecedéncia minima e se a andlise do grau de prioridade estd
ocorrendo, realizou-se o seguinte teste:

Foram selecionados nesta amostra 32 veiculos dos 145 veiculos que o IFC detém e 117 em atividade,
0 que representa um indice de 22,07% do total de veiculos e 27,35% do total de veiculos em
atividade.



Acessou-se o Sistema SIG/SIPAC- Mddulo TRANSPORTES - Requisigdes para verificar as justificativas
para a utilizacdo de veiculos oficiais e/ou sua relacdo de coeréncia, bem como analisar a
antecedéncia minima e o grau de prioridade da requisicao, conforme dispde o Item | do Art. 17 da
RESOLUCAO N2 28/2020 — CONSUPER.

“RESOLUGAO N2 28/2020 - CONSUPER (11.01.18.67), 09 de julho de 2020.

Art. 17. Para solicitacao e uso de veiculos oficiais da instituicao, o servidor
requisitante e/ou usuario deve:

I- Encaminhar a solicitagdo de veiculo ao setor responsdvel, no seu respectivo
campus ou na Reitoria, através do Portal Administrativo no SIG, com
antecedéncia minima de trés dias, quando se tratar de uso local, salvo casos
excepcionais; e de cinco dias quando se tratar de viagem, salvo em casos
excepcionais, para que o deslocamento seja agendado em sua programagao
didria/mensal, possibilitando a compatibilizagdo e melhor adequacgdo da
necessidade de cada unidade, bem como a melhoria da qualidade de
atendimento;

Il - Aguardar a autorizacdo da solicitacdo pela chefia imediata, no caso de
servidor que ndo seja Coordenador de darea;

lll - A liberagdo do veiculo sera de acordo com a ordem de chegada das
requisi¢ées e com o grau de prioridade da atividade a ser desenvolvida;

IV- A solicitagdo do uso de veiculo oficial deverd ser acompanhada de todas
as informagobes para a programagédo da viagem, incluindo, no minimo:
(grifamos)

a) Nome do servidor beneficiado (motorista);
b) Roteiro a ser percorrido;

c) Finalidade do afastamento;

d) Data e hordrio de partida;

e) Data e horario de previsdo de retorno;

f) Relacdo preliminar de outros passageiros;
g) Telefone de contato do motorista.

Constatou-se na andlise dos relatdrios de requisicdes dos veiculos contemplados na amostragem
citada e extraidos do sistema SIG/SIPAC, que o mesmo ndo apresenta campo com indicativo da data
de reserva, prejudicando a verificacdo do periodo de antecedéncia da solicitagcdo/requisicdo; se os
trajetos/atividades percorridos/desenvolvidas demonstram coeréncia com as justificativas
apresentadas sobre a necessidade da utilizacdo do veiculo; e cumprimento do procedimento formal
estabelecido na Resolucdo que deveria estar acompanhada de todas as informacbes para a
programacao da viagem.

Neste sentido e contexto conclui-se que com a auséncia de campo disponivel no sistema



SIG/Transporte (necessidade de adequagdo do sistema SIG/SIPAC — mddulo transportes) para ser
incluido a data de reserva do veiculo oficial, justificativa, e o seu respectivo anexo, impossibilita por
parte dos Campi/Reitoria de atender o estabelecido na referida Resolugéo.

Causa: Possivel falha/inconsisténcia do sistema SIG/SIPAC - MODULO TRANSPORTES

CONSTATACAO (03) (Questio 6): FRAGILIDADE E AUSENCIA DE PADRONIZACAO DOS CONTROLES
INTERNOS PRIMARIOS PARA A GESTAO DA FROTA DE VEICULOS DO IFC — INSTITUTO FEDERAL
CATARINENSE.

Os trabalhos da equipe de auditoria tomaram por base verificar a existéncia, ou ndo, de controles
internos relacionados a gestdo da frota do IFC — Instituto Federal Catarinense, qual a sua
abrangéncia, se atendem as necessidades institucionais, qual o seu grau de eficiéncia e eficacia.

Em primeira mao, a equipe de auditoria se debrugou sobre as prerrogativas legais, normatizadas
pelo IFC, a fim de averiguar a obrigatoriedade de utilizacdo integral do sistema SIG/SIPAC MODULO
TRANSPORTES.

Através de SA’s (solicitagdes de auditoria), foram requeridos os niUmeros dos processos eletronicos
utilizados para arquivar documentos inerentes ao uso dos veiculos oficiais.

A posteriori, as analises, da equipe de auditoria, recairam sobre os dados disponiveis nos diarios de
bordo e estes comparados aos relatdrios de requisicdes extraidos do sistema SIG/SIPAC — mddulo
Transportes.

Avaliamos, também, 0s controles mantidos pela empresa NEO,
https://sistema.neofacilidades.com.br/Admin/Admin.aspx, contratada para gerir a frota no que
tange a manutencdo e abastecimento da frota do IFC — Instituto Federal Catarinense, a fim de
observar se os relatdrios de abastecimento e manutencdo dos veiculos, suprem as necessidades de
controle dos veiculos do IFC.

Concluidas as analises, constatou-se o que segue:

Normatizacao Interna

a) Nao localizado, salvo melhor juizo, nas normas que regem o tema (Resolucao-028.2020-
CONSUPER/IFC), prerrogativa que determine a obrigacdo do uso integral do sistema siga.

b) Apenas os campi de Abelardo Luz, Araquari, Brusque, Fraiburgo e Videira, apresentaram os
processos eletrénicos para guarda/arquivo de documentos, os demais ndo apresentaram ou
informaram nao dispor de processo para arquivo de documentos.

Diarios de Bordo

c) Auséncia de campo para o n2 do Siape do servidor;
d) Auséncia de campo para o nome do Usuario;



e) Auséncia de campo para o objetivo/finalidade/justificativa da viagem/atividade;
f) Auséncia de campo para preenchimento de origem do percurso.

SIG/SIPAC - MODULO TRANSPORTES

g) Os formuldrios de reserva de veiculos ndo apresentam campo indicativo da data de
solicitagdo de reserva, impossibilitando verificar o periodo de antecedéncia da reserva;

h) Nos relatérios de requisicio de veiculos extraidos do sistema SIG/SIPAC — mddulo
Transportes, os campos Km de saida, Km retorno e Km Total encontram-se desprovidos de
dados/preenchimento, caracterizando auséncia de controle;

i) Impossibilidade de verificar de forma individual e integralmente os formuldrios de
reserva/requisi¢cdo de veiculos;

j)  100% dos relatérios de requisigdo de veiculos encontram-se com a mesma data de partida e
de retorno, em desacordo com os formularios de reserva de veiculos apresentados pelos
gestores.

Diante do acima exposto, constatou-se a inexisténcia de padronizacdo dos controles internos, por
conta da auséncia de determinacdo normativa quanto a obrigatoriedade, ou ndo, de utilizacdo
integral do sistema SIG/SIPAC — Médulo TRANSPORTES, Retrabalho por conta na necessidade de
manter controle paralelo, fragilidade dos controles quanto a eficiéncia e eficacia para a tomada de
decisdo e vulnerabilidade em relacdo a credibilidade, fidedignidade e seguranca das informacdes.

Causa: Auséncia de formalizacdo, superior, determinando a utilizacdo total dos recursos do
sistema SIPAC/TRANSPORTES

Constatac¢do (04) (Questdes 08): AUSENCIA DE AUTORIZACAO PARA CONDUCAO DE VEICULOS
ESPECIAIS (MAQUINAS AGRICOLAS)

Esta Equipe de Auditoria com objetivo de verificar o cumprimento da RESOLUCAO N2 28/2020 -
CONSUPER de 09 de julho de 2020, no que se refere as autoriza¢des para conducdo de veiculos
oficiais dividiu a verificacao pela tipologia, caracteristica dos veiculos. Nesta verificacao utilizou-se
da caracteristica de veiculo oficial relacionadas as atividades Agricolas.

Solicitou-se, por meio de SA, junto aos Campi e Reitoria informagdes sobre a existéncia e utiliza¢cdo
de veiculo Oficial com caracteristicas Agricolas, e dos Campi que confirmaram a existéncia e
atividade com esse tipo de veiculos, também por SA solicitou-se a disponibilizacdo das autoriza¢des
de servidores para conducgdo/utilizacdo de veiculos com caracteristicas agricolas, em atendimento a
referida Resolucao.

“Art. 12. Conforme Lei n°®9.327, de 9 de dezembro de 1996, os servidores do
Instituto Federal Catarinense,, no interesse do servico e no exercicio de suas
proéprias atribui¢cdes, quando houver insuficiéncia de servidores ocupantes
do cargo de motorista oficial, no campus ou na Reitoria, poderdo dirigir
veiculos oficiais de transporte individual de passageiros, desde que
possuidores da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) e devidamente
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autorizados pelo dirigente maximo do 6rgao - reitor(a) ou diretor(a)-geral.
Grifamos.

§ 12 Os servidores sao responsaveis por apresentar e manter atualizada a
CNH junto ao setor de transporte de seu respectivo campus.

§ 22 Somente docentes efetivos, professores substitutos e técnicos
administrativos do Instituto Federal Catarinense poderdo dirigir veiculos
oficiais.

Art. 14. Ao responsavel pela autorizagdo caberd a avaliagdo quanto a
pertinéncia da realiza¢gdo do uso do veiculo oficial, bem como a observacgao
deste regulamento e da legislagdo vigente ao uso dos veiculos oficiais;”

Art. 32. A permissdo para conducdo de veiculos oficiais tipo maquinas
agricolas deve seguir o mesmo tramite dos demais veiculos da frota.

Camboril - Em resposta a SA 006/2023-28 pedido (01), os gestores informam o que segue:

Conforme disponivel em: https://manualdoservidor.ifc.edu.br/descricao-de-cargos/ Os operadores
de mdquinas agricolas ndo possuem portarias para operar os equipamentos por ser uma atribuicao
dos cargos de “operador de mdaquinas agricolas” e “auxiliar agricola”.

Concérdia - De acordo com a resposta dos gestores a SA 006/2023-29 pedido (01), ndo ha
autorizacdo especifica para utilizacdo de veiculos especiais (mdaquinas agricolas).

Neste sentido e contexto conclui-se que os Campi Camborit e Concdrdia do Instituto Federal
Catarinense ndo estdo observando a exigéncia e necessidade de autorizacdo para conducdo de
veiculos oficiais, neste caso em andlise, aqueles com caracteristicas Agricolas, em conformidade com
as normas que o regulamenta.

Causa: Inobservancia as prerrogativas legais Lei 9327/96 e Resolugdo 028/2020 CONSUPER.

Constatagdo (05) (Questdes 09): NAO FORAM LOCALIZADAS PORTARIAS DE AUTORIZACAO PARA
DIRIGIR VEICULO OFICIAL

A equipe de auditoria, encaminhou, aos campi, solicitacdes de auditoria, requisitando as portarias
de autorizacdo para conducdo de veiculos oficiais do Instituto Federal Catarinense — IFC.

Com base nas prerrogativas legais, em especial a Lei 9.327/96 e a RESOLUCAO 028/2020 CONSUPER,

de posse das respostas dos gestores e documentacdo disponibilizada por via digital, constatou-se
gue algumas unidades ndo atendem aos preceitos da norma que os regulamenta, conforme segue:

Reitoria: Esta Equipe de Auditoria como para os demais Campi encaminhou a SA 006/2023-23 com
solicitacdes dentre elas o Pedido (01):
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Pedido (01): Disponibilizar processo/ arquivo / controle ou afim, referentes ao ano exercicio de
2022, de preferéncia em formato digital, onde constem as requisicdes de veiculos; justificativas
(comprovagdes) dos pedidos (necessidade) para utilizagdo de veiculos; didrio de bordo do veiculo;
respectivamente aos veiculos da Reitoria e cada Campi, conforme anexo 01 desta SA.

Em resposta a Reitoria apresentou as seguintes Informacdes:

Resposta: Os controles relacionados as requisi¢cdes constam no sistema SIPAC,
gue é o sistema gestor do mdodulo transportes. As justificativas, na requisicao
de veiculos, sdo inseridas na propria solicitacdo do veiculo. A chefia imediata
do servidor analisa esta justificativa e autoriza ou ndo o deslocamento.
Havendo autorizacdo, a requisicdo chega para o coordenador da frota
disponibilizar o veiculo (o coordenador da frota ndo tem condicGes de analisar
as justificativas e pertinéncia de cada setor/servidor para o deslocamento,
sendo atribuicdo do préprio servidor e sua chefia).

Estas requisicdes estdo disponiveis para consulta no SIPAC, pelo
caminho: SIPAC — Mddulo Transportes — Aba Deslocamento — Clicar em
Listar/Alterar — Buscar pela placa do veiculo — Clicar no botdo “alterar
reserva” para visualizar o conteudo completo da requisicdo. Caso o usuario
nao possua acesso liberado, pode solicitar a DTl via chamado. (grifamos)

As  requisiches impressase  assinadas também se  encontram
disponiveis fisicamente junto ao coordenador de frota, organizadas e
arquivadas em pastas por exercicio.

Apds consulta do passo a passo indicado ndo foi possivel fazer o devido acesso (erro). Neste sentido
restaram prejudicadas as avaliagdes de Auditoria no aspecto de verificacdo do controle dos registros
nos referidos diarios e seus campos, bem como a confrontagdo dos registros nos Didrios de Bordo
versus informagdes constantes nos relatérios dos veiculos no sistema SIAPC/VEICULOS e
comprovagao da emissdo de Portaria para condugao de veiculos oficiais dos servidores da Reitoria.

Concérdia — De acordo com a resposta dos gestores a SA 006/2023-2, “Ndo ha autorizacdo
especifica”, no IFC Campus Concérdia ndo ha autorizacao, por portaria, para dirigir veiculos oficiais.

Luzerna - De acordo com a resposta dos gestores a SA 006/2023-35, A Direcdo-geral delegou ao
Coordenador de Infraestrutura e Servicos para que realizasse as autorizacbes a cada pedido de
viagem. Como temos um servidor neste setor, o préprio coordenador, este possui automaticamente
a funcdo de Gestor da Frota. (Art. 12, § 32 - da resolugdo CONSUPER 028/2020).

A andlise restou prejudicada, haja visto que a resposta dos gestores ndo veio acompanhada da
portaria que delega, ao gestor de frota, a atribuicdo de autorizar a condugao de veiculos oficiais.

Sombrio — De acordo com a resposta dos gestores a SA 006/2023-38 do Campus Sombrio, “Os
servidores listados acima ndo possuem portaria para conducao de veiculos oficiais. Comumente, as
viagens com veiculos oficiais sdo solicitadas pelos préprios servidores ou por chefia imediata.
Estaremos verificando a situacdo de todos os servidores e daremos um retorno.”

Diante dos apontamos acima exarados, constata-se que os campi Concérdia, Luzerna, Sombrio e
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Reitoria, ndo atendem a prerrogativas legais quanto a autorizagdo, via portaria, pelo gestor maximo
da unidade, ou de quem, de oficio, foi delegada a atribuicdo/responsabilidade.

Causa: Inobservancia as prerrogativas legais Lei 9327/96 e Resolug¢do 028/2020 CONSUPER.

Constatacdo (06) (Nota de Auditoria n? 01): Trata-se, de achados de auditoria, formalizados aos
gestores através da nota de auditoria n? 01/2023. Em razdo dos trabalhos de auditoria a equipe de
auditoria constatou impropriedades e emitiu Nota de Auditoria, que passa a integrar o presente
relatdrio como constatagao (06), sendo as recomendag¢des numeradas 01 e 02, importadas da Nota
de Auditoria, e agora renumeradas para 07 e 08 (folhas 31 e 32 ) a fim de manter a sequéncia e
duplicidade das recomendacgdes deste relatério:

conforme segue:

Ndo foi identificado por esta Equipe de Auditoria no Processo Administrativo n°
23350.002530/2021-51 ITEM que contemple autorizagdo para a Instituicdo promover
abastecimento de combustiveis nos postos credenciados de galdes de combustiveis.

Pbde-se constatar/observar fragilidade/auséncia de efetivo controle e/ ou controle devidamente
formalizado que demonstre a forma pela qual é feita a solicitacdo para utilizacdo das maquinas
agricolas (inclusive as de propulsdo humana); a notificagcao do encerramento da utilizagao, em alguns
casos auséncia de controle individual por horimetro e/ou nimero de série, e principalmente uma
auséncia de controle dos riscos relacionado ao transporte/abastecimento/guarda por galGes de
20/25 litros dentro dos Campi e S.M.J proibido por lei especifica, bem como sem previsdo legal
contratual para utilizacdo do abastecimento destes galGes por meio do contrato com a NEO; o tempo
utilizado para o desenvolvimento sobre a necessidade da solicitacdo; e a quantidade de combustivel
utilizado e descricdo e/ou comprovacdo da efetivagdo da solicitacdo; como também auséncia de
conceituacao e classificacao dos veiculos constantes no contrato com a NEO conforme estabelecido
pelo CTB.

Relacionamos abaixo os fatos encontrados em Campi do IFC, que sustentam o achado:

1 - Transporte de galdes de 20/25litros com combustiveis em veiculos oficiais de postos de
combustiveis ao campus.

2 - Fragilidades/auséncia de controle de abastecimentos de mdaquinas e equipamentos agricolas,

3 - Aquisicdo/abastecimento de combustivel a granel (galGes de 20/25 litros) utilizando o contrato
115/2021 — NEO sem a devida previsdo;

4 — Auséncia de formulario de controle de abastecimentos de maquinas e equipamentos agricolas;

5 - Auséncia de controle formalizado sobre o desenvolvimento de atividades com as maquinas e
equipamentos agricolas constantes em requisicdo (inicio e fim) do objeto;

6 — Auséncia de controle estabelecido de seguranca no transporte do abastecimento em galdes nos

veiculos oficiais;

13



7 — Auséncia de controle especifico de manutencdo por nimero de série para as maquinas e
equipamentos agricolas sem CRVL;

8 — Auséncia de controle para comprovacgado de solicitagdo/devolugdo(encerramento) para utilizagdo
de mdquinas e equipamentos agricolas;

9 — Auséncia de controle formalizado sobre o desenvolvimento de atividades com as maquinas e

equipamentos agricolas;

5.2 — Recomendacgdes

Recomendacgdo (02) — Estruturar, procedimento de adequagdo no sistema SIG/SIPAC — médulo
Transportes-requisicao de veiculos, de forma a serem inseridos os campos indicativos para data de
reserva do veiculo, justificativa e o seu respectivo anexo (quando for o caso), a fim de atender o
estabelecido na norma que o regulamenta. (Resolu¢do 028/2020 CONSUPER)

Constatagdes n° 02, questao 03, 04 e 07

Recomendacao (03) — Reforcar, formalmente, aos gestores dos campi, que os controles relacionados
a gestdo de frota sejam executados utilizando integralmente (preenchendo todos os campos) os
recursos disponibilizados pelo sistema SIG/SIPAC — mddulos Transportes.

Constatagdes n° 03, questao 06

Recomendacgdo (04) — Disponibilizar, treinamento/capacitacdo para os operadores do SIG/SIPAC-
madulo transportes, para sua plena e correta utilizacao.

Constatagoes n° 03, questao 06

Recomendagao (05) — Reforcar, formalmente, aos gestores dos campi, a importancia da necessidade
de emissdo de autorizacdo para conducdo de veiculos (maquinas agricolas) devendo constar das
autorizacbGes o seu prazo de validade e serem mantidas em arquivo digital, de acordo com os
preceitos da norma e dispositivos que regulamentam o tema, respectivamente.

Constatagdes n° 04, questao 08

Recomendacgado (06) — Reforgar, formalmente, aos gestores dos campi, a importancia da necessidade
de emissdo de autorizacdo para conducdo de veiculos oficiais de transporte individual de
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passageiros, devendo constar das autorizacdes o seu prazo de validade e serem mantidas em
arquivo digital, de acordo com os preceitos da norma e dispositivos que regulamentam o tema.

Constatagdes n° 05, questao 09

Recomendacao (07): TRATA-SE DA RECOMENDACAO (01) IMPORTADA DA NOTA DE AUDITORIA N2
01/2023, conforme segue:

Regulamentar o abastecimento de combustivel por meio de Galdes (aprovados por érgao
competente) a serem utilizados em Maquinas e Equipamentos Agricolas pelos Campi, devendo ser
observado a legislagdo especifica para o seu transporte em veiculos oficias, e 0 armazenamento nos
Campi; bem como notificar os atores envolvidos (Campi e contratada - NEO) sobre a auséncia de
cldusula contratual que permita este tipo de abastecimento de combustivel pelo PREGAO
ELETRONICO N2 074/2021 (Processo Administrativo n° 23350.002530/2021-51).

Nota de auditoria n2 01/2023

Recomendacao (08): TRATA-SE DA RECOMENDACAO (02) IMPORTADA DA NOTA DE AUDITORIA N¢
01/2023, conforme segue:

Elaborar Normativa/Manual ou afim que promova diretrizes (normas de procedimento) a serem
observadas pelos Campi, sobre o controle interno para utilizagdao, abastecimento e manutencgao das
Madquinas e Equipamentos Agricolas, onde constem no minimo:

1 — Abertura de Processo de Controle por unidade — Niumero de Série e Tombamento;
2 — Documento formal solicitando Maquina ou Equipamento Agricola;
3 — Descricdo da atividade a ser desenvolvida;
4 - Periodo do desenvolvimento da Atividade;
5 —Nome e/ou Siape do (s) servidor (es) que desenvolverao a(s) atividade(s);
6 - Hora da Retirada e Devolucdao da Mdaquina ou Equipamento Agricola;
7 — Documento formal de devolu¢dao da Maquina ou Equipamento Agricola;
8 — Instrumento de Controle de Manutenc¢ao onde conste no minimo:
8.1 - Numero de série e tombamento da Maquina ou Equipamento Agricola
8.2 - Nome e CNPJ da Empresa prestadora do servico
8.3 — Nota fiscal de servico com a descriminacdo das pecas e servicos prestados
8.4 — Que seja feito um acompanhamento pelo responsavel pelo controle na periodicidade
da manutencao e respectiva confrontacdo das pecas e manutencdes feitas pela contratada.

Nota de auditoria n2 01/2023
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6 — CONCLUSAO DOS TRABALHOS:

A ordem de servico em pauta teve como principal objetivo identificar a existéncia de
controles internos primarios inerentes a gestdo da frota de veiculos do Instituto Federal Catarinense
— IFC, sua abrangéncia, eficiéncia e eficacia, verificar se atende, ou ndo, as necessidades relativas a
conducdo de veiculos oficiais, uso adequado e em consonadncia com as prerrogativas legais que
regulamentam o tema.

Para a execucdo dos trabalhos tomou-se por base a matriz de riscos, levantada pela auditoria,
com foco nos objetivos determinados em razdo de sua prioridade e relevancia.

De acordo com os processos de controle interno dos veiculos analisados e informacdes,
extraidas do sistema SIG/SIPAC/TRANSPORTES, todas liberagdes de veiculos estdo sendo precedidas
de reserva, conforme fluxo previso no Art. 17 da Resolu¢cdo CONSUPER 28/2020.

J4, no caso do transporte de discentes menores de idade, estd sendo observado a
autorizacdo dos pais ou responsaveis de forma parcial. Os campi, Brusque, Rio do Sul, Santa Rosa do
Sul e S3o Francisco do Sul estdo cumprindo o estabelecido. Os Campi Abelardo Luz, Sdo Bento do Sul
e a Reitoria informaram que no ano de 2022 nao houve utilizagdo de veiculos oficiais para transporte
de discentes. E os campi Blumenau, Ibirama e Videira e Camboriu ndo estao cumprindo a resolugao.
conforme apontado, pela equipe de auditoria, neste relatorio.

A verificacdo da reserva com antecedéncia minima, da consideracdo da justificativa, grau de
prioridade restaram prejudicadas, pois ndo ha nos formuldrios emitidos pelo sistema SIG/SIPAC e
respectivos relatdrios, campo indicativo da data de reserva, para o registro no sistema de
informacdo, que permita essa analise.

Também, em razdao da auséncia de campo indicativo de justificativa nas
requisicdes/solicitacdes de veiculos oficiais via sistema SIG/SIPAC - médulo transportes, restou
prejudicada a anadlise relativa aos trajetos percorridos/atividades desenvolvidas e se estas
demonstram coeréncia com as justificativas apresentadas uma vez que o sistema nao registra, nos
relatdrios de solicitagcdo/requisicdo de veiculos, essa informacao.

No tocante ao fluxo das autoriza¢des para utilizacdo de veiculos oficiais, estabelecido pela
RESOLUCAO 029/2020 CONSUPER, vem sendo observado pelos gestores e chefias imediatas.

Em se tratando dos controles de entradas e saidas de veiculos oficiais, observou-se, além dos
formularios/didrios de bordo, a existéncia de um controle parcialmente estabelecido por algumas
unidades, paralelo ao sistema SIG/SIPAC, para monitoramento dos atos e fatos de forma que lhes
permita seguranca para as decisdes a serem tomadas.

Quanto ao dano sob o aspecto operacional, em razdo da existéncia de ferramenta de
controle e gestdo da frota, que permitiria um controle satisfatdrio, nota-se consideravel grau de
fragilidade dos controles internos existentes e que apresentam um panorama aquém das
necessidades da instituicdo, face a utilizacdo, de forma inadequada ou parcial, da ferramenta
disponivel.
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Outro fator que chama a atencdo é a auséncia de campo indicativo, nas requisicdes de
veiculos e no relatdrio de requisi¢ao, para insergao da justificativa para utilizagao de veiculos oficiais
o que dificulta, aos gestores de frota, a avaliagao de coeréncia da finalidade em relagdo a justificativa
e respectiva definicdo de prioridade, bem como, nos formularios/didrios de bordo, a auséncia de
campo indicativo de origem do deslocamento, haja visto que, durante uma viagem podem ocorrer
deslocamentos intermediarios, entre o destino e outros pontos, que nao os inicialmente declarados.
(DESLOCAMENTO DESTINO/HOTEL, OUTROS/DESTINO), para que se possa estabelecer com maior
precisao, eventual desvio de itinerdrio sem prévia autorizagao, responsabilizacao, quando for o caso,
e ou, o total real do deslocamento autorizado.

Ndo obstante, observou-se que a formalizagao das autorizagdes para condug¢do de veiculos
com caracteristicas singulares (maquinas e equipamentos agricolas), ndo estdao sendo observadas
pelas unidades IFC Concérdia e Camborid, indo de encontro aos preceitos do Art. 32 da resolugdo
028/2020 CONSUPER e Art. 12 da lei 9.327/1996.

Também, em relagdo aos veiculos com caracteristicas singulares (mdquinas e equipamentos
agricolas), a equipe emitiu a nota de auditoria, n2 01/2023, que aponta fragilidades/auséncia de
efetivo controle e/ou controle devidamente formalizado quanto a solicitacdo, utilizacdo de
maquinas (inclusive as de propulsdo humana), notificacdo de encerramento da atividade/utilizacdo
individual através de horimetro e nimero de série. Em alguns casos a auséncia de controle e riscos
relacionados ao transporte/abastecimento/guarda de galGes de combustiveis dentro dos campi o
gue é proibido por lei especifica, bem como sem previsdo legal contratual para utilizacdo do
abastecimento destes galdes por meio do contrato com a NEO; o tempo utilizado para o
desenvolvimento sobre a necessidade da solicitacdo; e a quantidade de combustivel utilizado e
descricdo e/ou comprovacio da efetivacdo da solicitacdo; como também auséncia de conceituagdo
e classificagao dos veiculos constantes no contrato com a NEO conforme estabelecido pelo CTB.

Da mesma forma, os Campi IFC Concérdia, Luzerna, Sombrio e Reitoria, ndo apresentaram
formalizagdo de portaria de autoriza¢do para condugdo de veiculos de servicos comuns e transporte
de pessoas.

Neste contexto, a excecdo dos sistemas SIG/SIPAC para reserva/requisi¢cdo de veiculos e NEO
para controle de combustiveis e manutencgdes, os controles existentes, demonstram fragilidade, ndo
observam padronizacdo, permitindo que os gestores os pratiquem de acordo com o entendimento
de cada campi e em determinados casos ndo atendem as prerrogativas da regulamentacgao interna.
(RESOLUCAO N2 28/2020 - CONSUPER (11.01.18.67), 09 de julho de 2020) Regulamentac3o esta,
gue também é passivel de atencdo especial no sentido de uma reavaliagdo e atualizacao.

Esta abordagem levou a auditoria a estabelecer as possiveis causas que apontam para o
panorama apresentado. Entre elas estdo a auséncia de determinac¢do/regulamentacdo superior
quanto a obrigatoriedade, ou ndo, de utilizacdo integral do sistema eletrénico (SIG/SIPAC) como
ferramenta principal para o controle e gestdo da frota de veiculos oficiais do IFC e possivel, auséncia,
falha ou inconsisténcia do sistema SIG/SIPAC — médulo TRANSPORTES, consoante, em alguns casos,
a auséncia de controle, devidamente formalizado, para utilizacdo de veiculos, maquinas e
equipamentos com caracteristicas singulares (maquinas e equipamentos agricolas) inclusive as de
propulsdo humana.
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Por outro lado, a auditoria observou que algumas unidades IFC, empregam como boas
praticas de gestdo, controles internos, paralelos, através de planilhas eletrénicas, que lhes permitem
maior confiabilidade e credibilidade de dados e informacgdes para a tomada de decisdes.

O controle gerencial é ferramenta importantissima e que visa possibilitar o alcance dos
objetivos institucionais. Para que isso ocorra é preponderante que as atividades sejam
documentadas de forma completa e precisa, a fim de permitir a rastreabilidade das informacdes do
inicio até sua conclusdo e através de uma leitura critica, estabeleca controle preventivo de forma
clara e assertiva, com vistas a eficiéncia, eficdcia e assegurar a razoabilidade e padronizacao de
rotinas inerentes aos atos e operagdes da gestao de frota.

Assim sendo, além de estimular o zelo pelo bem publico e observancia do principio da
legalidade, pela gestdo, esses sao os beneficios que os trabalhos executados, na presente ordem de
servico, pretendem agregar a gestdo do IFC.

Por fim, o que se busca por meio dessas medidas é a superag¢do das principais impropriedades
encontradas. Somente com agdes preventivas e integradas sera possivel reduzir as impropriedades,
sendo em sua maioria decorrentes da inexisténcia, e ou, insuficiéncia de mecanismos adequados de
integridade.

Em uma instituicdo publica onde elevados padrdes de integridade sdo promovidos e
adotados, dispée de melhores condi¢cdes para aprimorar o desempenho da gestdo e alcance dos
objetivos estabelecidos.

Por oportuno, é importante informar que as impropriedades identificadas tém carater
operacional e ferem o principio da legalidade quando ndao ha o cumprimento, na integra, dos
preceitos legais que regulamentam o tema. Nao havendo, nas analises da auditoria, danos de ordem
financeira que justificassem a mensuracgao.

Cidade (SC), Sdo Francisco do Sul, 22 de agosto de 2023.

Luis Antonio Naibo
Matricula Siape 1799557
AUDITOR
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ANEXO |
| - MANIFESTAGAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
Achado n? 2 - Constatagao 02 — Questoes 03, 04 e 07
Manifesta¢do da unidade auditada — Data 17/08/2023 - Responsavel (Rafael Marcos Fernandes)

Atualmente, o sistema SIPAC exige o preenchimento dos campos data e justificativa para utilizacao
de veiculo oficial, de forma a cumprir o disposto na resolu¢do. O campo para anexar documento é
opcional.

Na tela do gestor da frota, para selecionar e visualizar as requisicdes pendentes, é possivel verificar
a data de realiza¢do das solicitacdes de veiculos, conforme imagem em anexo. Ainda, também é
possivel estabelecer a ordem cronolédgica de requisicdes por meio do numero sequencial das
mesmas geradas no SIPAC (ex.: 2372/2023, 2378/2023). O gestor de frota, ao selecionar uma
requisicdo pendente, é levado a tela de selecdo de veiculo (imagem em anexo), onde constam
também as informacdes da finalidade do deslocamento e eventuais arquivos anexados pelo
solicitante. Dessa forma, entendemos que o gestor da frota possui as informacgdes necessarias para
o adequado atendimento do disposto na Resolugdo vigente.

Cumpre informar, ainda, que a Resolucdo vigente esta passando por alteracdes, cujo processo
encontra-se em tramitacdo junto ao Conselho Superior (23348.000414/2018-41). Na nova norma,
nao cabera ao gestor de frota analisar o grau de prioridade da solicitacdo, autorizando as requisi¢ées
apenas por ordem de chegada, visto que o gestor da frota ndo tem condi¢des de indicar prioridades
das atividades realizadas por todos os setores.

Anilise da equipe de auditoria: Luis Anténio em 18/08/2023: A resposta, dos gestores, apresenta-
nos dois panoramas distintos, quais seja:

1. Erelacdo a adequacdo dos do sistema SIG/SIPAC, mddulo transportes, os encaminharam os
prints do sistema em tese, (PT13, documentos 13.2, reserva de veiculos e 13.3 autorizagoes)
acostados aos arquivos digitais da presente ordem de servigos, que demonstram a efetiva
existéncia da data e horario da solicitacdo de reserva, concomitante a autorizacdo que
apresenta a finalidade e anexo da justificativa para solicitacdo/requerimento de veiculo
oficial. Informacdes estas que ndo estavam disponiveis, nas opcdes de consultas (relatérios
de requisicdo de veiculos), disponibilizados a equipe de auditoria.

2. Quanto a regulamentacdo interna, os gestores, informam da submissdo de proposta para
alteracdo da normativa que regulamenta o tema junto ao Conselho Superior (CONSUPER) e
gue o gestor de frota carece de condi¢cGes para indicacdo de prioridade das atividades
externas, deixando esta atividade de fazer parte de suas atribuicOes.

N3o compete a auditoria fazer juizo de valor ou analise do mérito, ndo obstante, a auditoria
também ndo pode, sob pena de omissao, de se furtar em arguir que havendo supressdo de
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atribuicdo do gestor de frotas, como é o caso, devendo estar elencada, sendo na normativa
gue regulamenta o tema em pauta, em outro documento oficial, a saber, determinando a
guem compete a definicdo/determinagdo de prioridade em caso de indisponibilidade de
veiculo e havendo conflito de reserva/requisi¢do para atividades externas.

Diante disso, conclui-se que a constatacdo e recomendacgdo se encontram parcialmente atendidas e
serdo mantidas para acompanhamento futuro, sendo reformuladas, passando a ter a seguinte
redacao:

Constatacdo (02) — Questdes 07 - MINUTA DA RESOLUCAO SEM A APROVACAO DO ORGAO
COLEGIADO (CONSUPER)

Recomendac¢ao (02) — Apresentar, mediante a aprovac¢dao Conselho Superior (CONSUPER), as
alteracOes propostas na minuta apresentada a UNAI e acostada aos arquivos digitais da presente
ordem de servico (PT13, documento 13.4 Minuta RESOLUCAO N2 00XX - CONSUPER/2023), das
alteracdes ocorridas na Resolugdo 028/2020 CONSUPER, e ou, nova regulamentacdo autuada com
a respectiva numeracao, para o pleno atendimento a constatacdo/recomendacdo.

Achado n? 3 — Constatagdes 03, Questao 06
Manifesta¢do da unidade auditada — Data 17/08/2023 - Responsavel (Rafael Marcos Fernandes)

N3o ha exigéncia de utilizacdo total do sistema SIPAC, Mddulo Transportes, visto que parte da frota
do IFC é terceirizada, bem como os abastecimentos e manutengdes sdo realizadas por sistemas
terceirizados de gestao de frotas. Ou seja, diversas informac¢des, como abastecimentos, controle de
quilometragem entre abastecimentos e manuteng¢des preventivas e corretivas realizadas, sdo
registradas em sistemas externos, pertencentes as empresas contratadas, e ndo no sistema SIPAC.
Registrar as mesmas informacdes no SIPAC geraria um retrabalho que tornaria as atividades
invidveis.

Entendemos que os registros de sistemas terceirizados sdo vdlidos e fidedignos, porém
concordamos que devem constar em processo eletrénico autuado no IFC, permitindo o registro
fidedigno e a posterior consulta as informacdes, mesmo apds o término dos contratos de servicos
terceirizados.

Assim, na atualizacdo da Resolucdo vigente, que estd em tramitacdo no Conselho Superior, ha
dispositivo exigindo que todas as informacdes relacionadas aos veiculos, incluindo aquelas
constantes em sistemas de terceiros, devem estar registradas em processo eletrénico proprio.

Andlise da equipe de auditoria: Luis Antonio em 18/08/2023: Os gestores manifestam-se no
sentido de que o abastecimento e manutencao dos veiculos da frota IFC, sdo geridos por empresa
terceirizada, que os controles de abastecimento e quilometragem sdo validos e fidedignos, e, que o
controle via sistema SIG/SIPAC - médulo Transportes, promoveria retrabalho aos gestores de frota.
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E legitimo que a auditoria é conhecedora do fato que estes quesitos sdo geridos por empresa
terceirizada, e também que ndo se trata de questionamento quanto a validade e fidedignidade dos
controles por esta exercido. Sob essa ética é notério o equivoco em relagdao ao entendimento dos
apontamentos feitos pela auditoria.

Torna-se, dessa forma, indispensavel alguns esclarecimentos por parte da UNAI, haja visto que ao
tratar de registro de quilometragem, nos referimos a quilometragem, ponto a ponto, das viagens ou
atividades externas executados por servidor, com o objetivo de apurar/verificar a correta utilizacdo
dos veiculos oficiais para o fim que se destinam, e ou, identificar eventual desvio de itinerdrio e de
finalidade que ndo aqueles registrados inicialmente, utilizando-se como parametro comparativo os
sistemas de georreferenciamento disponiveis nas plataformas digitais, impossivel de ser apurado
em razdo de que no controle exercido, pela empresa terceirizada, a quilometragem considera o
intersticio entre um abastecimento e outro, ndo sendo suficientes para suprir as necessidades
institucionais, bem como apurar responsabilidades se for o caso desvio de itinerario, e ou, qualquer
falta em desacordo com as predisposi¢cdes legais e o fim a que se destina, independente de
documentacao mantida em processo eletroénico.

Nesse sentido, os registros no sistema SIG/SIPAC-mddulo transportes, ndo caracterizam retrabalho,
sdo indispensaveis para administracdo, e, o fato de ndo existir exigéncia/determinacdo legal para
utilizagdo integral do SIG/SIPAC, ndo desobriga o gestor a manter controle e zelo quanto a efetiva
utilizacdo dos veiculos oficiais para os fins a que se destinam.

Outrossim, entendemos que todo e qualquer registro relativo a viagens/atividades externas,
independente da distancia a ser percorrida, devem constar do relatério/diario de bordo, bem como
do formulario emitido pelo sistema SIG/SIPAC, inclusive e principalmente aqueles motivados por
mudanca de itinerdrio, com as respectivas justificativas, e estes repassados ao gestor de frota para
gue transfira as informacgdes para o sistema.

Assim sendo, a recomendac¢ado serd mantida para acompanhamento futuro.

Achado n? 4 - Constatag¢oes 03, Questao 06
Manifesta¢do da unidade auditada — Data 17/08/2023 - Responsavel (Rafael Marcos Fernandes)

A PROAD realizard, em data a ser definida, capacitacao aos gestores de frota, visando a adequada
utilizacdo do sistema e o saneamento de eventuais duvidas.

Analise da equipe de auditoria: Luis Antdonio em 18/08/2023: Diante da manifestacdo dos gestores,
a auditoria aguarda os comprovantes com os nomes dos participantes, carga hordria e respectiva
data de realizacdo da capacitacdo para atendimento a recomendacgdo. Assim, a recomendacao serd
mantida para acompanhamento futuro.
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Achado n? 5 - Constatag¢oes 04, Questao 08
Manifesta¢do da unidade auditada — Data 17/08/2023 - Responsavel (Rafael Marcos Fernandes)

A Resolucdo atualizada contera dispositivo no qual a Autoridade Mdaxima do IFC autoriza todos os
servidores e colaboradores terceirizados contratados para a finalidade de condugao de veiculos, a
conduzirem os veiculos ou maquindrios da frota institucional, desde que cumpram todas as
exigéncias legais, como a habilitacdo especifica. Desta forma, sera dispensada a emissao de portarias
especificas para a conducdo de veiculos.

Anilise da equipe de auditoria: Luis Antonio em 18/08/2023: Os gestores enviaram, para auditoria,
minuta da proposta de alteracdo da resolugao que regulamenta o tema, acostado ao arquivo digital
da presente ordem de servigo (PT13, documento 13.4 Minuta RESOLUCAO N2 00XX — CONSUPER/2023),
também disponivel no processo eletréonico n? 23348-000414/2018-41, e aguarda a aprovacgdo das
alteragdes, pelo CONSUPER, e ou, nova regulamentac¢ao autuada com a respectiva numeragao, para
o pleno atendimento a constata¢do/recomendacdo.

Achado n? 6 - Constatag¢6es 05, Questao 09
Manifesta¢do da unidade auditada — Data 17/08/2023 - Responsavel (Rafael Marcos Fernandes)

A Resolucgdo atualizada contera dispositivo no qual a Autoridade Mdaxima do IFC autoriza todos os
servidores e colaboradores terceirizados contratados para a finalidade de conducdo de veiculos, a
conduzirem os veiculos ou maquinarios da frota institucional, desde que cumpram todas as
exigéncias legais, como a habilitacdo especifica. Desta forma, sera dispensada a emissao de portarias
especificas para a conducao de veiculos.

Anilise da equipe de auditoria: Luis Antonio em 18/08/2023: Os gestores enviaram, para auditoria,
minuta da proposta de alteracdo da resolucdo que regulamenta o tema, acostado ao arquivo digital
da presente ordem de servico (PT13, documento 13.4 Minuta RESOLUGCAO N2 00XX — CONSUPER/2023),
também disponivel no processo eletronico n? 23348-000414/2018-41, e aguarda a aprovacgdo das
alteragdes, pelo CONSUPER, e ou, nova regulamenta¢ao autuada com a respectiva numeracgao, para
o pleno atendimento a constata¢do/recomendacdo.

Importante: Em razao dos trabalhos de auditoria a equipe de auditoria constatou impropriedades
e emitiu Nota de Auditoria, com recomenda¢ées numeradas 01 e 02, importadas da Nota de
Auditoria e agora renumeradas para 07 e 08 (abaixo) a fim de manter a sequéncia das
recomendacoes deste relatério:

CONSTATACAO 06 — Recomendagio (07), (01) da Nota de Auditoria N2 01/2023
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Manifestagao da unidade auditada — Data 07/07/2023 - Responsavel (Stefano M. Demarco)

PROAD - IFC <proad@ifc.edu.br= 7 de julho de 2023 as 13:49
Para: Reitoria IFC <reitor@ifc.edu.br>, Auditoria Campus S&o Francisco do Sul IFC <auditoria.sfs@ifc.edu.br=

Boa tarde,

Senhor Auditor Luis Anténio Maibo,

Conforme mencionado em e-mail anterior, encaminhamos na presente data uma minuta de resolugio para a devida
atualizacio da Resolugdo n® 28/2020 - CONSUPER, em que acrescentara o regramento para o abastecimento e

manutengdo das maguinas e equipamentos agricolas do IFC, processo associado n® 23348.000414/2018-41.

Att,
Stefano M. Demarco

Pré - Reitoria de Administragdo - PROAD
Instituto Federal Catarinense | Reitoria
(Subsite PROAD) hitp:/ifc_edu. briproad/

(47) 3331-7811 - (47) 3331-7832

Anadlise da equipe de auditoria: Luis Antonio em 18/08/2023: Em atencdo a resposta dos gestores,
realizamos consulta ao processo, 23348.000414/2018-41 SIG/SIPAC, de autoria da PROAD,
classificagdo CONARQ 062.01 — normas e manuais, e acostado a este, identificamos a minuta de
proposicdo de alteragdo/revisdo da resolucdo 028/2020-CONSUPER, que serd encaminhada ao
conselho superior. Apds a andlise, desta minuta, verificou-se que as providéncias elencadas, no
sentido de formalizar os procedimentos relativos aos controles internos primarios da frota de
veiculos oficiais do IFC, em especial aos veiculos com caracteristicas singulares (maquina e
equipamentos agricolas) foram tomadas e atendem ao recomendado. No entanto, a recomendacao
serd mantida, aguardando validacdo para as altera¢cdes propostas pelos gestores, e ou, a
formaliza¢do de nova resolugdo, do CONSUPER, em substitui¢do a resolugdo 028/2020, para o pleno
atendimentos a recomendacao.

CONSTATACAO 06 — Recomendagao (08), (02) da Nota de Auditoria N2 01/2023

Anadlise da equipe de auditoria: Luis Antonio em 18/08/2023: Em atencdo a resposta dos gestores,
realizamos consulta ao processo, 23348.000414/2018 -41 SIG/SIPAC, de autoria da PROAD,
classificagdo CONARQ, 062.01 — normas e manuais, e acostado a este, identificamos a minuta de
proposicdo de alteragdo/revisdo da resolucdo 028/2020-CONSUPER, que serd encaminhada ao
conselho superior. Apds a andlise, desta minuta, verificou-se que as providéncias elencadas, no
sentido de formalizar os procedimentos relativos aos controles internos primarios da frota de
veiculos oficiais do IFC, em especial aos veiculos com caracteristicas singulares (maquina e
equipamentos agricolas) foram tomadas e atendem ao recomendado. No entanto, a recomendacao
serd mantida, aguardando validacdo para as alteragbes propostas pelos gestores, e ou, a
formaliza¢do de nova resolugdo, do CONSUPER, em substitui¢do a resolugdo 028/2020, para o pleno
atendimentos a recomendacao.
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